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Introduzione 
Il presente documento rappresenta la seconda edizione del report di valutazione degli 

impatti sociali generati dalle iniziative per la comunità della Fondazione ITS Academy 

Adriano Olivetti, realizzato da Nomisma nell’ambito di un percorso pluriennale di analisi e 

accompagnamento. L’attività si colloca nel quadro della missione della Fondazione, orientata 

alla promozione di un modello educativo di eccellenza, capace di coniugare formazione, 

innovazione e stretta connessione con il sistema produttivo. 

A partire dall’impianto metodologico definito nella prima annualità, questa nuova edizione 

ha permesso di consolidare il percorso di valutazione avviato, ampliando il livello di 

approfondimento dell’indagine e rafforzando il quadro delle evidenze disponibili. In tal 

senso, il report si pone in continuità con il lavoro precedente, ma ne sviluppa ulteriormente 

la portata conoscitiva, offrendo una lettura più articolata del valore generato dalla 

Fondazione. 

L’obiettivo dell’analisi resta quello di misurare il valore sociale prodotto dai percorsi 

formativi promossi dalla Fondazione, attraverso l’identificazione degli impatti diretti e 

indiretti generati dalle attività formative sugli stakeholder coinvolti. Parallelamente, lo studio 

considera la capacità dell’ente di intercettare e rispondere ai fabbisogni del territorio e del 

mercato del lavoro, assumendo come riferimento sia la dimensione regionale sia quella 

nazionale. 

Anche per questa edizione è stato adottato un approccio metodologico multilivello, basato 

sull’integrazione di framework complementari. La Theory of Change (ToC) consente di 

rappresentare, secondo una prospettiva sistemica, la catena degli effetti prodotti per 

ciascuna categoria di stakeholder; la metodologia SROI (Social Return on Investment), 

applicata alla valutazione dei singoli corsi, permette invece di stimare il valore sociale 

generato attraverso una quantificazione fondata su proxy finanziarie. 

La prosecuzione dell’attività di valutazione risponde all’esigenza di dotare la Fondazione di 

uno strumento stabile di monitoraggio, apprendimento e miglioramento delle proprie 

iniziative. Tale impostazione consente di definire gli obiettivi sociali, seguirne l’attuazione, 

verificare i risultati conseguiti e individuare eventuali azioni correttive, secondo una logica 

di miglioramento continuo e di gestione responsabile degli impatti, tanto in fase ex-ante 

quanto in fase ex-post. 

Rispetto alla prima edizione, il presente studio rafforza il patrimonio informativo disponibile 

e amplia il perimetro dell’analisi, contribuendo a delineare con maggiore profondità il ruolo 

della Fondazione nello sviluppo economico e sociale del territorio. In coerenza con le priorità 

strategiche della Regione Emilia-Romagna, il report intende inoltre offrire elementi utili a 

orientare le future attività della Fondazione e a valorizzarne il contributo all’interno 

dell’ecosistema formativo, produttivo e istituzionale di riferimento. 
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Executive Summary 
Il documento restituisce le evidenze emerse dalla seconda annualità del percorso di 

valutazione degli impatti sociali connessi alle iniziative della Fondazione ITS Academy 

Adriano Olivetti, ponendo particolare attenzione al valore generato per gli studenti, per il 

sistema produttivo e per la comunità locale. 

Rispetto alla prima edizione, l’analisi è stata approfondita ampliando le attività di stakeholder 

engagement – con una survey più strutturata questa volta alle imprese partner di stage e 

una nuova survey rivolta a studenti ed ex-studenti – e arricchendo il modello SROI con un 

nuovo outcome dedicato alla consapevolezza sul futuro professionale. Si riportano di 

seguito le principali evidenze, che vengono dettagliate nel corso del documento. 

• Uno scenario in evoluzione: questa edizione si inserisce in un contesto normativo in 

profonda trasformazione. L’analisi di contesto è stata aggiornata al 2025 e arricchita 

da un focus dedicato alla Riforma 4+2, che sta ridefinendo l’assetto dell’istruzione 

tecnologica superiore e prefigura nuove modalità di programmazione e co-

progettazione tra ITS, scuole e università. 

• La voce delle imprese: una survey più strutturata rivolta alle aziende partner di stage 

ha consentito di consolidare il giudizio espresso dalle imprese sulle competenze degli 

stagisti provenienti dalla Fondazione. Le valutazioni risultano complessivamente 

positive e in miglioramento rispetto alla precedente edizione. La survey ha inoltre 

fotografato i percorsi contrattuali offerti dopo lo stage, evidenziando una netta 

prevalenza del contratto di apprendistato. 

• La voce degli studenti: la principale novità di questa edizione è la nuova survey 

rivolta direttamente agli studenti dei bienni 2022-2024, 2023-2025 e 2024-2026, 

finalizzata ad approfondire il tema della consapevolezza sul futuro professionale e 

l’autovalutazione delle caratteristiche rilevanti per il mercato del lavoro. Il quadro che 

emerge restituisce un’immagine complessivamente chiara della direzione 

professionale che gli studenti intendono intraprendere e riconosce alla Fondazione, 

con il complesso delle proprie attività, il ruolo di fattore di influenza prevalente nella 

costruzione di tale consapevolezza. 

• Mappa degli impatti: la lettura sistemica fornita dalla Theory of Change (ToC) 

conferma che la Fondazione genera valore per l’ecosistema degli stakeholder. Gli 

studenti rappresentano il beneficiario chiave, con il miglioramento di hard e soft skill 

e l’aumento della consapevolezza sul futuro professionale; le imprese socie 

ottengono personale qualificato e occasioni di networking; i docenti incrementano le 

proprie competenze didattiche; famiglie, comunità locali e istituzioni traggono 

vantaggio dall’ecosistema di relazioni attivato e dalla capacità della Fondazione di 

rispondere alle priorità delle strategie nazionali e regionali. 

• Risultati SROI dei corsi: il calcolo dello SROI applicato ai corsi del biennio 2022-2024 

conferma un ritorno sociale significativo dell’investimento, con valori che oscillano tra 

un minimo di 8,7 e un massimo di 13,5: per ciascun euro destinato ai corsi viene 

generato un valore sociale fino a oltre tredici volte superiore. Le differenze tra i corsi 

riflettono le diverse modalità con cui i percorsi rispondono alle tematiche 
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socioeconomiche rilevanti, tra cui la riduzione del fenomeno NEET, la creazione di 

posti di lavoro coerenti con il percorso e l’aumento delle competenze del corpo 

docente. 

• Sfide future: il taglio prospettico di questa edizione individua tre possibili sfide con 

cui la Fondazione dovrà confrontarsi nei prossimi anni: gli effetti della Riforma 4+2 

sulla programmazione e sulla co-progettazione con scuole e università, la gestione 

delle crescenti fragilità della popolazione studentesca e la valorizzazione del ruolo 

educativo delle imprese socie e delle potenzialità di networking interno alla rete ITS. 

Il documento si articola in cinque capitoli e una nota metodologica, con l’obiettivo di 

restituire in modo organico la valutazione di impatto sociale delle iniziative della Fondazione. 

Il primo capitolo, dedicato all’identità dell’ITS Academy Adriano Olivetti, presenta la 

struttura, la missione e il posizionamento della Fondazione. Vi si descrivono il network 

eterogeneo dei soci - 113 unità al bilancio del dicembre 2025 - e l’offerta formativa del 

biennio 2025-2027, articolata in 18 percorsi attivi sul territorio regionale, restituendo una 

lettura d’insieme della dimensione e del radicamento della Fondazione. 

Il secondo capitolo approfondisce lo scenario in evoluzione entro cui si inscrive l’attività degli 

ITS, con un focus dedicato al ruolo del sistema ITS in Italia, alla Riforma 4+2 e alle linee 

strategiche nazionali e regionali. Si tratta di un capitolo nuovo rispetto alla scorsa edizione, 

costruito a partire dall’expertise sviluppata sulla Fondazione e funzionale a inquadrarne le 

scelte strategiche nel più ampio contesto normativo. 

Il terzo capitolo presenta il quadro di riferimento per la lettura del valore generato dalla 

Fondazione, attraverso la descrizione dei tre framework adottati - Valutazione di Impatto 

Sociale (ViS), Theory of Change (ToC) e Social Return on Investment (SROI) - la mappatura 

degli stakeholder e la rappresentazione dei principali numeri del cambiamento, restituendo 

una visione integrata dei beneficiari e degli effetti generati. 

Il quarto capitolo è dedicato alla valutazione di impatto dei singoli corsi. Dopo aver illustrato 

il processo svolto, il capitolo presenta le evidenze emerse dalla survey alle imprese e - come 

novità di questa edizione - dalla survey agli studenti, per poi restituire i risultati di dettaglio 

attraverso le schede SROI dei corsi del biennio 2022-2024, arricchite dal nuovo outcome 

dedicato all’aumento della consapevolezza sul futuro professionale. 

Il quinto capitolo, dedicato alle sfide future per la Fondazione, recupera in chiave prospettica 

le evidenze del documento e individua le principali direttrici su cui orientare il prossimo ciclo 

di valutazione, in modo da accompagnare la Fondazione nelle trasformazioni che 

caratterizzeranno i prossimi anni. 

Conclude il documento la nota metodologica, che rendiconta in modo trasparente il 

processo di analisi, le ipotesi di lavoro, le assunzioni adottate, gli indicatori utilizzati e le fonti 

consultate, in coerenza con i principi richiesti dai framework di valutazione di impatto sociale. 
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Highlights 2025 
Il 2025 è stato un anno di traguardi significativi per la Fondazione ITS Academy Adriano 

Olivetti, segnato dall'attivazione di nuove infrastrutture, dal consolidamento delle 

collaborazioni con il tessuto produttivo e istituzionale, e dalla partecipazione attiva a 

iniziative di rilievo nazionale. Di seguito le principali tappe che hanno scandito l'anno 

suddivise per due tipologie differenti: eventi istituzionali e challenge. 

Eventi istituzionali 

• Inaugurazione del corso Network System Administrator presso l'Academy VEM 

Sistemi (gennaio 2025) - Presso la sede di VEM Sistemi a Forlì è stato avviato il primo 

corso in Emilia-Romagna dedicato alla formazione di Network System Administrator, 

una figura professionale tra le più richieste dalle aziende del territorio. VEM Sistemi, 

socio fondatore della Fondazione, ha contribuito alla progettazione del percorso 

mettendo a disposizione il know-how dei propri ingegneri1; 

• Convegno "L'evoluzione della Cybersecurity: la Quantum Cryptography" 

(febbraio 2025) - L'evento, organizzato in collaborazione con il Comune di Imola e il 

Nuovo Circondario Imolese, ha anticipato l'inaugurazione del nuovo centro imolese 

e ha rappresentato un momento di confronto pubblico sulla crittografia quantistica, 

una delle frontiere più avanzate della sicurezza informatica2; 

• Inaugurazione del Centro per l'Innovazione e la Formazione Adriano Olivetti di 

Imola (marzo 2025) - Il 4 marzo è stata inaugurata la nuova struttura all'avanguardia, 

dedicata alla formazione tecnica avanzata e alla ricerca nel campo della cybersecurity, 

negli spazi riqualificati dell'ex Zoo Acquario di via Aspromonte. Alla cerimonia hanno 

partecipato il Sindaco di Imola, il Vicepresidente della Regione Emilia-Romagna, un 

rappresentante dell'Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale e, in collegamento dagli 

USA, l'esperto Kelvin Coleman. Il centro è dotato di aule per i corsi ITS in Cybersecurity 

e di laboratori attrezzati in crittografia quantistica e robotica, realizzati anche grazie 

ai fondi PNRR3; 

• Presentazione del Bilancio d'Impatto Sociale (maggio 2025) - La Fondazione ha 

presentato i risultati del primo anno del progetto triennale di valutazione d'impatto 

curato da Nomisma, dal quale emerge un dato di grande rilevanza: ogni euro investito 

nei corsi ITS genera una ricaduta economica e sociale sul territorio pari a circa dieci 

volte la somma investita. Un risultato che certifica il valore concreto della formazione 

tecnica superiore per le comunità di riferimento4; 

• Presentazione del logo e della brand identity del Centro di Imola (giugno 2025) 

- Il 10 giugno, a tre mesi dall'inaugurazione, è stato svelato il logo ufficiale del Centro 

per l'Innovazione e la Formazione, realizzato dall'agenzia Krea Independent. L'evento 

pubblico ha illustrato il significato del nuovo brand come strumento di riconoscibilità 

e visione strategica per il polo formativo e tecnologico imolese5; 

 
1 Al seguente link è possibile consultare maggiori informazioni: Link.  
2 Al seguente link è possibile consultare maggiori informazioni: Link. 
3 Al seguente link è possibile consultare maggiori informazioni: Link. 
4 Al seguente link è possibile consultare maggiori informazioni: Link. 
5 Al seguente link è possibile consultare maggiori informazioni: Link. 

https://itsolivetti.it/inaugurato-corso-forli-system-network-administrator/?_gl=1*1nzjmlg*_up*MQ..*_ga*Nzk3ODMwMjAyLjE3Nzc5OTU4Mjg.*_ga_0K7NEQGH3K*czE3Nzc5OTU4MjckbzEkZzAkdDE3Nzc5OTU4MjckajYwJGwwJGgw
https://itsolivetti.it/centro-innovazione-formazione-imola-its-olivetti/?_gl=1*1f99red*_up*MQ..*_ga*Nzk3ODMwMjAyLjE3Nzc5OTU4Mjg.*_ga_0K7NEQGH3K*czE3Nzc5OTU4MjckbzEkZzAkdDE3Nzc5OTU4MjckajYwJGwwJGgw
https://itsolivetti.it/imola-inaugurato-il-centro-per-linnovazione-e-la-formazione-adriano-olivetti/?_gl=1*1f99red*_up*MQ..*_ga*Nzk3ODMwMjAyLjE3Nzc5OTU4Mjg.*_ga_0K7NEQGH3K*czE3Nzc5OTU4MjckbzEkZzAkdDE3Nzc5OTU4MjckajYwJGwwJGgw
https://itsolivetti.it/presentato-il-bilancio-dimpatto-sociale/?_gl=1*1ny485i*_up*MQ..*_ga*Nzk3ODMwMjAyLjE3Nzc5OTU4Mjg.*_ga_0K7NEQGH3K*czE3Nzc5OTU4MjckbzEkZzAkdDE3Nzc5OTU4MjckajYwJGwwJGgw
https://itsolivetti.it/logo-e-brand-per-il-centro-olivetti-di-imola/?_gl=1*1ny485i*_up*MQ..*_ga*Nzk3ODMwMjAyLjE3Nzc5OTU4Mjg.*_ga_0K7NEQGH3K*czE3Nzc5OTU4MjckbzEkZzAkdDE3Nzc5OTU4MjckajYwJGwwJGgw
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• ITS Academy Olivetti al Meeting di Rimini (agosto 2025) - Dal 22 agosto la 

Fondazione è stata presente con un proprio spazio presso lo stand del Ministero 

dell'Istruzione e del Merito al Meeting di Rimini 2025, partecipando a incontri dedicati 

al rilancio degli ITS Academy come ponte tra formazione e occupazione, con un 

programma di eventi che ha coinvolto rappresentanti istituzionali, dirigenti scolastici 

e imprenditori6. 

Challenge 

• ITS Cyber Games (febbraio – aprile 2025) - Le classi dei corsi di Cybersecurity delle 

sedi di Bologna, Cesena e Osteria Grande hanno partecipato alla prima edizione 

nazionale degli ITS Cyber Games, promossa dal CINI Cybersecurity National Lab con 

il patrocinio dell'Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale. La competizione, basata su 

sfide Capture The Flag, ha coinvolto oltre 250 studenti ITS da tutta Italia in prove di 

analisi vulnerabilità, penetration test e digital forensics7; 

• B. Future Challenge (ottobre 2025) - In qualità di partner del B. Future Challenge 

2025, la Fondazione ha investito nelle nuove generazioni promuovendo i trend 

innovativi del territorio e creando una connessione attiva tra mondo aziendale e 

accademico. Un team di studenti e giovani professionisti ha lavorato per quattro 

settimane allo sviluppo di una soluzione innovativa su un tema concreto, affiancato 

da mentor aziendali della Fondazione, in collaborazione con BOOM8. 

 

 
6 Al seguente link è possibile consultare maggiori informazioni: Link. 
7 Al seguente link è possibile consultare maggiori informazioni: Link. 
8 Al seguente link è possibile consultare maggiori informazioni: Link. 

https://itsolivetti.it/lits-academy-olivetti-al-meeting-di-rimini/?_gl=1*lu0s88*_up*MQ..*_ga*Nzk3ODMwMjAyLjE3Nzc5OTU4Mjg.*_ga_0K7NEQGH3K*czE3Nzc5OTU4MjckbzEkZzAkdDE3Nzc5OTU4MjckajYwJGwwJGgw
https://itsolivetti.it/i-nostri-studenti-agli-its-cyber-games/?_gl=1*1grl0a9*_up*MQ..*_ga*Nzk3ODMwMjAyLjE3Nzc5OTU4Mjg.*_ga_0K7NEQGH3K*czE3Nzc5OTU4MjckbzEkZzAkdDE3Nzc5OTU4MjckajYwJGwwJGgw
https://itsolivetti.it/siamo-partner-del-b-future-challenge-2025/?_gl=1*1pro6wy*_up*MQ..*_ga*Nzk3ODMwMjAyLjE3Nzc5OTU4Mjg.*_ga_0K7NEQGH3K*czE3Nzc5OTU4MjckbzEkZzAkdDE3Nzc5OTU4MjckajYwJGwwJGgw
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L’identità dell’ITS Academy Adriano Olivetti 

La Fondazione 
La Fondazione ITS Academy Adriano Olivetti è un ente di riferimento per la formazione 

terziaria professionalizzante superiore, nato con l’obiettivo di formare profili tecnici ad alta 

specializzazione nei settori trainanti dell’economia digitale e creativa. La sua missione è 

promuovere un modello educativo d’eccellenza che integri istruzione teorica, innovazione 

tecnologica e un legame inscindibile con il mondo del lavoro, garantendo agli studenti un 

accesso immediato e qualificato alle professioni del futuro. 

Fondata nel 2011 (Fondazione ITS Tecnologie e Industrie Creative - FITSTIC), la Fondazione 

ha vissuto nel 2024 un momento di profonda evoluzione con il cambio di ragione sociale in 

ITS Academy Adriano Olivetti. Questa scelta non è solo un omaggio a uno dei più grandi 

imprenditori della storia italiana, ma riflette l’adesione ai suoi principi cardine: radicare 

nell'impresa la cultura dell’innovazione, coniugare l’eccellenza tecnologica con la creatività 

del design e promuovere il rispetto profondo per il lavoro e i lavoratori. 

La Fondazione opera capillarmente su tutto il territorio regionale, con sede legale a Cesena 

e sede operativa a Bologna, estendendo la propria attività attraverso 11 sedi distribuite nei 

principali comuni della Regione. 

Fig. 1 - Distribuzione territoriale delle sedi della Fondazione per dipartimento 

 

Fonte: ITS Academy Olivetti 
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L’offerta formativa è strutturata in modo innovativo attraverso sei dipartimenti tematici, 

uno in più rispetto allo scorso anno, che presidiano le aree tecnologiche più strategiche: 

Infografica 1 – I dipartimenti della Fondazione 

 

   

 

 

 

 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma dati ITS Academy Olivetti 

La Fondazione è inoltre parte dell’Associazione Scuola Politecnica ITS Emilia-Romagna, 

che riunisce i sette ITS della regione con l’obiettivo di sviluppare strategie condivise e 

rafforzare il collegamento tra formazione e mondo del lavoro. Essi offrono 

complessivamente 70 corsi di formazione distribuiti in 20 sedi sul territorio regionale e 

coinvolgono, attraverso i periodi di stage previsti nei percorsi formativi, oltre 2.400 imprese. 

Tab. 1 – Gli ITS Academy in Emilia-Romagna 

 ITS Academy Area tecnologica Sede legale 

 ITS Academy Adriano Olivetti 7 e 10 Cesena (FC) 

 ITS Academy Turismo e 
Benessere  

9 Rimini 

 ITS TECH&FOOD Academy 4 Parma 

 ITS MAKER Academy 6 Bologna 

 
ITS Academy Biomedicale 3 Mirandola (MO) 

 ITS Academy Logistica 
Sostenibile 

2 Piacenza 

 ITS TEC Academy 1 Ferrara 

Fonte: Elaborazione Nomisma dati Associazione Scuola Politecnica ITS Emilia-Romagna 

 

Sviluppo, sistemi  
e networking 

Marketing e 
comunicazione digitale 

Fashion 4.0 

Digital transformation,  
Cybersecurity e Big data 

 

AR/VR e Gamification 

 

Produzioni 
audiovisive 4.0 
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Un network di eccellenza: i Soci 
La Fondazione ITS Academy Adriano Olivetti fonda una parte significativa della propria 

capacità di azione sulla solidità del partenariato che la sostiene: una rete dinamica e 

articolata, capace di connettere imprese, istituzioni, scuole, università, centri di ricerca e 

centri di formazione, rafforzando il raccordo tra formazione tecnologica superiore e mondo 

produttivo. Questo sistema di relazioni si compone di una pluralità di attori - i Soci - 

organizzati in cinque categorie principali, per le quali si propone di seguito una sintesi dei 

principali dati e delle informazioni più rilevanti9. 

Infografica 2 – Overview dei soci della Fondazione 

 
 
 
 

IMPRESE 

 

 

 

 

CENTRI DI 
FORMAZIONE 

 
 
 
 

ISTITUTI  

SCOLASTICI 

 
 

 

 

CENTRI DI RICERCA 
E UNIVERSITÀ 

 
 
 
 

PUBBLICHE 
AMMINISTRAZIONI 

Imprese 

• Numero imprese: 80 

Tab. 2 – I numeri delle imprese 

Valori 
Fatturato (€) Dipendenti (v.a.) 

2023 2024 % 2023 2024 % 

TOT 7,0 mld € 7,1 mld € +1,0% 33.873 34.436 +1,7% 

Media 105,5 mln € 111,5 mln € +5,8% 564,6 564,5 0,0% 

Fonte: Elaborazione Nomisma dati ITS Academy Olivetti e dati di bilancio  

Pubbliche Amministrazioni 

• Numero istituzioni: 2 

Istituti scolastici 

• Numero istituti scolastici: 7 

 

 
9 Si tratta dei dati più recenti relativi al bilancio 2025. 

80 21 7 3 2 
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Tab. 3 – I numeri delle scuole 

Valori 
Confronto dati 

a.s. 24/25 a.s. 25/26 % 

Totale alunni 7.463 9.594 +28,6% 

Media alunni per scuola 933 1.199 +28,5% 

Fonte: Elaborazione Nomisma dati ITS Academy Olivetti e Ministero dell’Istruzione 

Centri di ricerca e Università 

• Totale: 1 Centri di ricerca e 2 Università 

Centri di formazione 

• Numero istituzioni: 21 

Tab. 4 – I numeri dei centri di formazione 

Valori 
Fatturato (€) Dipendenti (v.a.) 

2023 2024  2023 2024  

TOT    57,7 mln €     60,4 mln €  +4,5% 770 780 +1,3% 

Media       3,6 mln €        4 mln €  +11,5% 48 52 +8,1% 

Fonte: Elaborazione Nomisma dati ITS Academy Olivetti e dati di bilancio 

I numeri restituiscono l’immagine di un network in salute, capace di crescere sia sul fronte 

economico sia su quello dei beneficiari raggiunti. Le imprese socie, distribuite in Emilia-

Romagna su sette province con una concentrazione su Bologna e Forlì-Cesena, mostrano un 

fatturato aggregato in lieve crescita e un’occupazione in espansione; lo stesso trend è 

confermato anche dai centri di formazione. Sul fronte formativo, gli istituti scolastici partner 

hanno registrato un incremento della popolazione studentesca, segno della crescente 

capacità di intercettare bacini di studenti potenzialmente interessati ai percorsi ITS. 

Rispetto all’analisi condotta l’anno scorso, la base sociale ha vissuto un’ulteriore espansione, 

raggiungendo al termine del 2025 un totale di 113 soci. A conferma della vitalità e 

dell’attrattività della Fondazione sul territorio, il dato odierno riporta un ulteriore incremento 

di 7 soci, arrivando a quota 120 (luglio 2026). 
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L’offerta formativa 
L’offerta formativa della Fondazione ITS Academy Adriano Olivetti è in continua evoluzione, 

rafforzando la propria capacità di rispondere ai cambiamenti del mercato del lavoro e delle 

nuove tecnologie. Per il biennio formativo 2025-2027, la Fondazione ha pianificato 

un’espansione della programmazione per un totale di 18 percorsi attivi sul territorio 

regionale che coprono le aree a più alto tasso di innovazione. 

I percorsi formativi della Fondazione hanno durata biennale e sono articolati in quattro 

semestri, con accesso riservato ai diplomati di scuola secondaria di secondo grado. Il 

modello didattico integra lezioni frontali, attività laboratoriali e project work, affiancati da 

stage curriculari presso le aziende partner di stage. La frequenza è obbligatoria e la 

valutazione degli apprendimenti tiene conto dello sviluppo di competenze tecniche e 

trasversali. 

I corsi sono completamente gratuiti grazie ai finanziamenti pubblici, in particolare del PNRR 

e del Ministero dell’Istruzione e del Merito, e gli studenti sono accompagnati lungo il 

percorso da tutor e coordinatori dedicati. La Fondazione promuove inoltre la continuità degli 

studi attraverso accordi con le Università per il riconoscimento di CFU, garantisce la 

formazione in lingua inglese e offre opportunità di stage all’estero tramite il programma 

Erasmus+. 

Infografica 3 – I corsi formativi biennio 2025-2027 della Fondazione 

  

 

• 3D Art Specialist (Rimini - San Mauro 

Pascoli) 

• AI Data Specialist (Osteria Grande) 

• AI Cybersecurity Specialist (Imola e 

Bologna) – 2 corsi attivati 

• Creative Digital Specialist (Parma) 

• Fashion Product Manager (Carpi) 
• Fashion Hi-tech and Sustainable 

Manager (Bologna) 
• Made in Italy Fashion Executive 

(Rimini - San Mauro Pascoli) 

FASHION 4.0 

Digital transformation, Cybersecurity e Big data 
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Fonte: Elaborazione Nomisma dati ITS Academy Olivetti e Indire 

• Cloud DevOps (Cesena) 
• Full Stack Developer (Modena) 
• Software and Web Developer (Ferrara) 
• Network AI Specialist (Forlì) 
• Sec DevOps (Reggio Emilia) 

• Augmented, Virtual and 

Mixed Reality Specialist (Osteria 

Grande) 

• UI/UX Design Specialist (Osteria Grande) 

• Digital Media Specialist (Bologna) 

• AI Video and Virtual Production 
Specialist (Castel San Pietro) 

• Multimedia Sound Designer (Bologna) 

AR/VR/XR e Gamification 

Marketing e 
Comunicazione digitale 

Produzioni Audiovisive 4.0 

Sviluppo, sistemi e networking 
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Uno scenario in evoluzione 

Il ruolo degli ITS in Italia 
Gli Istituti Tecnologici Superiori (ITS Academy) rappresentano oggi uno dei pilastri del 

sistema italiano di istruzione terziaria professionalizzante, offrendo percorsi ad alta 

specializzazione tecnologica strettamente connessi ai fabbisogni dei sistemi produttivi 

territoriali. Nati per ridurre il divario tra domanda e offerta di competenze tecniche avanzate, 

gli ITS formano figure professionali immediatamente spendibili nel mercato del lavoro, con 

tassi di occupazione che testimoniano l’efficacia del modello. I percorsi si sviluppano in dieci 

aree tecnologiche strategiche per lo sviluppo del Paese, che spaziano dall’energia alla 

meccatronica, dal sistema agroalimentare alle tecnologie digitali. 

Secondo i dati di monitoraggio di INDIRE, in Italia sono attualmente attive 147 Fondazioni 

ITS Academy, distribuite sull’intero territorio nazionale. Tra le aree più rappresentate 

emerge il Sistema Agroalimentare, seguito dai settori legati al turismo e ai beni culturali e 

da quello delle tecnologie dell’informazione e dei dati, a conferma della crescente centralità 

delle competenze digitali e dei comparti ad alto valore culturale. La diffusione degli ITS 

interessa tutte le principali aree del Paese, con una maggiore concentrazione in Lombardia, 

seguita da Lazio e Campania; in Emilia-Romagna operano 7 istituti, pari a circa il 5% del 

totale nazionale. 

Fig. 2 - Distribuzione ITS Academy per regione 

Fonte: Elaborazione Nomisma dati Indire  

A seguito delle recenti evoluzioni del contesto normativo e delle politiche educative, il ruolo 

degli ITS Academy si sta ulteriormente rafforzando. Gli istituti non rappresentano più 

soltanto un’opzione post-diploma, ma si configurano sempre più come il naturale punto di 

approdo di percorsi formativi integrati e come snodi strategici di una filiera educativa 

tecnologico-professionale che coinvolge scuole, università e imprese. In questa 
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prospettiva, gli ITS sono chiamati a svolgere una funzione di hub territoriali 

dell’innovazione formativa, contribuendo allo sviluppo delle competenze necessarie per 

sostenere la competitività del sistema produttivo e le transizioni digitale ed ecologica del 

Paese. Si tratta di un processo di trasformazione che sta progressivamente delineando un 

modello educativo più integrato e continuo. 

La sfida della Riforma “4+2” 
Gli ITS Academy si collocano nell'ambito della formazione terziaria professionalizzante, 

con l'obiettivo di formare tecnici altamente qualificati in linea con i fabbisogni dei settori 

strategici e le evoluzioni del mercato del lavoro. Il quadro normativo di riferimento ha preso 

forma a partire dalla fine degli anni 2000, con la Legge 40/2007 e il D.P.C.M. 25 gennaio 

2008, che hanno avviato e strutturato il sistema.  

Negli anni successivi, ulteriori interventi normativi hanno contribuito a rafforzarne il ruolo, 

aggiornando l'offerta formativa e rendendola sempre più coerente con le esigenze delle 

imprese e delle politiche di sviluppo economico. Un passaggio chiave è rappresentato dalla 

Legge n.99/2022 del 15 luglio 202210, che ha riorganizzato il sistema dell'istruzione 

tecnologica superiore, consolidando l'identità degli ITS Academy e rafforzandone la valenza 

strategica nello sviluppo di competenze avanzate a supporto delle transizioni digitale e 

green del Paese. 

La filiera “4+2” 

A decorrere dall'anno scolastico 2024/2025, a seguito delle evoluzioni del contesto 

normativo introdotte dalla Legge 121/2024 del 8 agosto 202411, è stata avviata a livello 

nazionale la sperimentazione della filiera formativa tecnologico-professionale, nota 

come modello "4+2", destinata a diventare progressivamente una componente strutturale 

del sistema educativo italiano. La riforma, entrata in vigore nel settembre 2024 e inserita nel 

quadro degli interventi del PNRR, prevede la piena entrata a regime del modello a partire 

dall'anno scolastico 2026/2027, configurandosi come un'opzione stabile accanto ai percorsi 

quinquennali tradizionali. A partire da quell'anno scolastico, ogni istituto tecnico e 

professionale sarà tenuto a proporre almeno un percorso di filiera, pur lasciando invariata la 

libertà di scelta degli studenti. 

Il nome del modello sintetizza la durata di un percorso integrato di sei anni, progettato come 

un continuum formativo: un quadriennio di istruzione secondaria tecnica o professionale, in 

cui il monte ore del quinto anno viene redistribuito per garantire il raggiungimento degli 

stessi obiettivi formativi, seguito da un biennio di alta specializzazione presso gli ITS 

Academy. Al termine del quadriennio, gli studenti sostengono un esame di Stato e 

conseguono un diploma, equivalente a quello dei percorsi quinquennali tradizionali, con la 

possibilità di accedere anche agli studi universitari. Gli studenti della filiera 4+2 saranno 

 
10 È possibile consultare la Legge n. 99/2022 del 15/07/2022 al seguente link: 
https://www.normattiva.it/atto/caricaDettaglioAtto?atto.dataPubblicazioneGazzetta=2022-07-
26&atto.codiceRedazionale=22G00108&tipoDettaglio=multivigenza&qId=. 
11 È possibile consultare la Legge n. 121/2024 del 08/08/2024 al seguente link: https://www.normattiva.it/uri-
res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2024-08-08;121  

https://www.normattiva.it/atto/caricaDettaglioAtto?atto.dataPubblicazioneGazzetta=2022-07-26&atto.codiceRedazionale=22G00108&tipoDettaglio=multivigenza&qId=
https://www.normattiva.it/atto/caricaDettaglioAtto?atto.dataPubblicazioneGazzetta=2022-07-26&atto.codiceRedazionale=22G00108&tipoDettaglio=multivigenza&qId=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2024-08-08;121
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2024-08-08;121
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ammessi al biennio ITS sulla base di criteri preferenziali, in coerente continuità con il 

percorso scolastico12. 

La riforma introduce un rafforzamento significativo dell'integrazione tra istruzione, 

formazione terziaria e sistema produttivo, promuovendo logiche di co-progettazione tra 

scuole, ITS, università e imprese. L'attivazione dei percorsi richiede la stipula di un accordo 

di rete tra i soggetti partecipanti — istituti tecnici e professionali, ITS Academy, istituzioni 

formative regionali accreditate, università e rappresentanti del mondo produttivo — e di uno 

o più accordi di partenariato con aziende del territorio, finalizzati alla coprogettazione 

dell'offerta formativa e all'attivazione di percorsi scuola-lavoro. In questo contesto, viene 

valorizzato anche il contributo diretto di professionisti e manager aziendali nei percorsi 

formativi, al fine di garantire un costante allineamento delle competenze rispetto ai 

fabbisogni del mercato del lavoro e alle evoluzioni tecnologiche. 

L'obiettivo strategico è duplice: da un lato, formare figure professionali altamente 

specializzate - i cosiddetti "tecnologi" - capaci di integrare competenze tecniche avanzate 

e visione interdisciplinare; dall'altro, favorire un ingresso più rapido e qualificato nel 

mercato del lavoro, riducendo il disallineamento tra domanda e offerta di competenze e 

rafforzando la competitività del sistema produttivo. 

 

 
12 Accordo di Rete per la realizzazione della filiera tecnologico-professionale 4+2 di cui al D.M. 221/2025, 
sottoscritto dagli attori che concorrono alla realizzazione di quella specifica filiera; fonte e documentazione: 
ITS Academy Olivetti 
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L’esperienza della Fondazione 

La Fondazione ITS Academy Adriano Olivetti si è posta fin da subito come attore 

protagonista di questa transizione, avviando collaborazioni dirette con il mondo della scuola. 

Nell'anno scolastico 2024/2025, la Fondazione è stata coinvolta in tre sperimentazioni della 

filiera 4+2 attivate in tre istituti, riconosciuti nell'ambito del Piano Nazionale di 

Sperimentazione del MIM13, come illustrato nella tabella seguente: 

Tab. 5 – Filiere attivate nell’a.s. 2024/2025 

Nome Istituto Città Filiera N. classi 

IIS F. 

Alberghetti 
Imola (Bologna) IP “Manutenzione e Assistenza Tecnica” 1 

IIS Bassi-

Burgatti 
Cento (Ferrara) 

IT “Amministrazione Finanza Marketing 

– Art. Sistemi Informativi aziendali” 
2 

IIS L. Einaudi Ferrara 

IT “Grafica e Comunicazione” 

(Communication Design International 

School) 

1 

Fonte: Elaborazione Nomisma dati ITS Academy Olivetti e MIM 

Per l'anno scolastico 2025/2026, attualmente in corso, l'impegno si è ulteriormente esteso 

con l’aggiunta di tre nuove sperimentazioni, portando il totale a sei filiere attive, come 

illustrato nella tabella seguente: 

 

 
13 È possibile consultare l’elenco completo del Piano nazionale di sperimentazione filiera tecnologico-
professionale del MIM al seguente link: 
https://www.mim.gov.it/documents/20182/0/Prospetto+filiere+def.pdf/baafd224-eba9-6337-28ea-
bc8beb40ed82?t=1705655417449  

https://www.mim.gov.it/documents/20182/0/Prospetto+filiere+def.pdf/baafd224-eba9-6337-28ea-bc8beb40ed82?t=1705655417449
https://www.mim.gov.it/documents/20182/0/Prospetto+filiere+def.pdf/baafd224-eba9-6337-28ea-bc8beb40ed82?t=1705655417449
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Tab. 6 – Filiere attivate nell’a.s. 2025/2026 

Nome Istituto Città Filiera N. classi 

ITE V. Bachelet Ferrara 

IT “Amministrazione Finanza Marketing 

- Art. Relazioni Internazionali per il 

Marketing” 

1 

IIS F. 

Alberghetti 
Imola (Bologna) 

IP “Industria e Artigianato per il Made 

in Italy, declinazione “Abbigliamento e 

Moda” 

1 

Istituto 

Salesiano B.V. 

di San Luca 

Bologna 

IT “Meccanica, meccatronica ed 

energia", articolazione “Meccanica e 

meccatronica quadriennale” 

1 

Fonte: Elaborazione Nomisma dati ITS Academy Olivetti e MIM 

Questo posizionamento propositivo nel contesto della riforma riflette la vocazione della 

Fondazione a interpretare i fabbisogni formativi emergenti, inserendosi nel disegno unitario 

della Rete Politecnica Regionale a supporto della strategia regionale di ricerca e innovazione 

per la specializzazione intelligente. 

Opportunità e sviluppi per il futuro 

Nonostante l'avvio della riforma, l'implementazione della filiera "4+2" è ancora in una fase 

di progressiva definizione. La progettazione dei percorsi si basa oggi su una collaborazione 

tra scuole e ITS Academy, supportata dalla Rete Politecnica, con un ruolo del Ministero 

orientato soprattutto al coordinamento e alla messa a disposizione di strumenti e materiali. 

Nel complesso si tratta di un'opportunità rilevante per il comparto istruzione e il sistema 

produttivo, sebbene alcuni aspetti risultino ancora in evoluzione e richiedano ulteriori 

chiarimenti, come ad esempio: 

• Modalità di accesso al biennio ITS, disciplinate a livello locale tramite criteri 

preferenziali per gli studenti della filiera, in attesa di una normativa ministeriale che 

ne definisca in modo uniforme i meccanismi; 

• Continuità didattica tra il quadriennio scolastico e il percorso ITS, elemento chiave 

per valorizzare appieno la logica di filiera; 

• Impatto pedagogico, vale a dire alcune implicazioni organizzative e didattiche 

legate all'ingresso più precoce degli studenti nel percorso di specializzazione, con 

particolare attenzione alla gestione dell'orientamento, della maturità degli allievi e 

dei raccordi con il mondo delle imprese. 
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Le linee strategiche nazionali e regionali 
Le politiche nazionali e regionali costituiscono il riferimento strategico entro cui la 

Fondazione ITS Academy definisce e realizza le proprie attività, favorendo uno sviluppo 

economico, sociale e ambientale sostenibile e allineato agli obiettivi europei. Strumenti 

come la Strategia di Specializzazione Intelligente (S3) e le iniziative per lo sviluppo 

sostenibile indirizzano risorse e investimenti verso ambiti ad alto valore aggiunto, 

valorizzando le caratteristiche dei territori e promuovendo la collaborazione tra molteplici 

attori del sistema. 

In questo contesto, le Fondazioni ITS Academy operano come collegamento operativo tra 

istruzione e mondo produttivo. I percorsi formativi, progettati in stretto dialogo con le 

esigenze delle imprese, favoriscono l’acquisizione di competenze tecniche e professionali in 

linea con le priorità locali e nazionali, con particolare attenzione alla digitalizzazione, 

all’innovazione tecnologica e alla sostenibilità ambientale. 

Strategia di Specializzazione Intelligente (S3) 2021-2027 

A livello regionale, l’attività della Fondazione si integra con la 

Strategia di Specializzazione Intelligente (S3) dell’Emilia-

Romagna, strumento promosso dalla Commissione Europea per 

orientare gli investimenti in ricerca e innovazione valorizzando le 

vocazioni territoriali. Nell’ambito della programmazione 2021-2027, 

la Regione ha definito priorità strategiche e ambiti di intervento 

condivisi con il sistema economico e della ricerca, sostenuti da ingenti 

risorse pubbliche e private e coordinati attraverso la rete regionale 

dell’innovazione. 

In questo contesto, gli ITS Academy rappresentano attori chiave della S3, in quanto 

collegano il sistema formativo con il tessuto produttivo e progettano percorsi coerenti con 

le traiettorie di sviluppo regionale, contribuendo in particolare al rafforzamento delle 

competenze tecniche e digitali richieste dal mercato del lavoro. 

La Fondazione sostiene in modo diretto i principali ambiti tematici individuati dalla Regione: 

• Digitalizzazione, Intelligenza Artificiale e Big Data (Ambito 6): attraverso percorsi 

nei settori del marketing digitale e della trasformazione digitale, sviluppa competenze 

legate all’utilizzo dei dati, alla personalizzazione dei contenuti e all’integrazione delle 

tecnologie emergenti nei processi aziendali; 

• Manufacturing 4.0 e tecnologie immersive AR/VR (Ambito 7): promuove 

l’adozione di soluzioni innovative come realtà aumentata e virtuale, applicate in 

ambito industriale per migliorare efficienza operativa, gestione dei processi e 

formazione avanzata; 

• Patrimonio territoriale e prodotti Made in E-R (Ambito 11): valorizza le filiere 

culturali e creative attraverso competenze in marketing e comunicazione digitale, 

supportando la promozione del territorio e l’innovazione nei settori chiave 

dell’economia regionale. 
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Gli ITS Academy, come principali stakeholder della strategia S3, garantiscono il 

collegamento tra istruzione ed imprese, progettando percorsi coerenti con questi ambiti 

e con l’obiettivo di innalzare le competenze digitali degli studenti. In particolare, l’ITS 

Academy Olivetti promuove la filiera dell’internazionalizzazione, con moduli su 

globalizzazione e gestione internazionale d’impresa, approfondimenti sui mercati europei 

ed extraeuropei, esperienze Erasmus e corsi di lingua inglese certificati. 

Parallelamente, gli ITS Academy contribuiscono a ulteriori priorità trasversali della S3, tra cui 

lo sviluppo di competenze verdi e digitali e il rafforzamento del sistema della ricerca e 

innovazione. La Fondazione, ad esempio, integra nei propri percorsi tematiche legate alla 

sostenibilità attraverso corsi come “Cloud hosting” e “Web design sostenibile”, e promuove 

la sperimentazione di tecnologie immersive AR/VR in collaborazione con attori del sistema 

regionale dell’innovazione, quali il Tecnopolo di Bologna, la Fondazione Opificio Golinelli e 

spin-off universitari. 

Queste iniziative rafforzano un ecosistema formativo e produttivo integrato, coerente con le 

politiche di specializzazione intelligente e orientato a sostenere la transizione verso 

un’economia digitale, innovativa e sostenibile. 

Impegno per l’Agenda 2030 e gli SDGs  

La missione educativa della Fondazione è allineata agli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile 

(SDGs) dell’Agenda 2030 delle Nazioni Unite, contribuendo al raggiungimento dei 

traguardi specifici a livello regionale. L’Agenda 2030, adottata nel 2015 da tutti i Paesi 

membri delle Nazioni Unite, definisce un quadro globale articolato in 17 obiettivi e 169 

target, che gli Stati sono chiamati a declinare nelle proprie strategie nazionali e territoriali. 

In Italia, tale impegno si concretizza nella Strategia Nazionale per lo 

Sviluppo Sostenibile, aggiornata nel 2023, che orienta le politiche 

pubbliche e i processi di pianificazione. A livello territoriale, la Regione 

Emilia-Romagna ha adottato la propria Strategia Agenda 2030, 

integrata con il Patto per il Lavoro e per il Clima, declinando gli SDGs 

in funzione delle specificità locali e definendo il contributo regionale al 

raggiungimento degli obiettivi comuni. In questo contesto, la regione 

evidenzia performance generalmente superiori alla media nazionale su 

diversi obiettivi, pur con alcune aree di miglioramento. 

All’interno di questo quadro multilivello, gli ITS Academy - e la Fondazione in particolare - 

rappresentano attori chiave nell’attuazione delle politiche di sviluppo sostenibile, grazie alla 

loro capacità di formare competenze tecniche avanzate coerenti con le vocazioni produttive 

del territorio. Le figure professionali e le competenze definite a livello nazionale possono 

infatti essere adattate alle esigenze locali, rafforzando il contributo degli ITS al 

raggiungimento degli SDGs regionali. 

In particolare: 

• SDG 4 - Istruzione di qualità: favorisce l’incremento dei giovani con competenze 

tecniche e professionali avanzate, migliorando l’occupabilità e l’accesso dignitoso al 

mercato del lavoro (Target 4.4). L’offerta formativa della Fondazione, attraverso corsi, 

laboratori, stage e project work, impatta positivamente su indicatori chiave come 
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partecipazione all’istruzione e formazione, completamento della scuola secondaria 

superiore e competenze alfabetiche e scientifiche, contribuendo a migliorare le 

performance dell’Emilia-Romagna rispetto alla media nazionale; 

• SDG 8 - Lavoro dignitoso e crescita economica: sostiene la piena occupazione e 

riduce la quota di giovani NEET, allineandosi agli obiettivi di crescita economica 

inclusiva e sostenibile (Target 8.5 e 8.6). Le attività formative della Fondazione 

influiscono positivamente su PIL pro-capite, reddito disponibile, tasso di occupazione 

e regolarità dell’occupazione nella regione. 

La Fondazione consolida il proprio ruolo di ponte tra istruzione e mondo produttivo, 

garantendo un impatto sociale misurabile e favorendo la transizione digitale, verde e 

innovativa del territorio. I percorsi degli ITS Academy sviluppano competenze digitali, 

sostenibilità e internazionalizzazione, integrando formazione e innovazione per rispondere 

alle esigenze del sistema produttivo regionale. 
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Il valore generato 

I framework di riferimento 
Per misurare in modo oggettivo e trasparente il valore generato dai percorsi formativi, la 

Fondazione ITS Academy Adriano Olivetti adotta un approccio metodologico multilivello 

basato sull’integrazione di tre framework scientifici complementari: Valutazione d’Impatto 

Sociale (ViS), Teoria del Cambiamento (ToC) e Social Return on Investment (SROI). 

L’adozione integrata di ViS, ToC e SROI consente alla Fondazione di disporre di un sistema 

di misurazione coerente: la ViS fornisce il quadro strategico, la ToC esplicita i nessi causali 

tra attività e cambiamento, lo SROI restituisce in forma sintetica e quantificabile la portata 

dell’impatto generato. Si tratta di un impianto metodologico che, oltre a rispondere alle 

esigenze di rendicontazione, accompagna la Fondazione nel monitoraggio nel tempo dei 

propri risultati e nell’orientamento delle scelte future. 

Valutazione d’Impatto Sociale (VIS) 

La VIS consente di analizzare il cambiamento reale prodotto dalle attività in termini sociali 

ed economici, rappresentando una bussola strategica per pianificare obiettivi, verificarne i 

risultati e orientare azioni correttive. L’approccio è circolare: analisi, pianificazione, scelta 

metodologica, valutazione e comunicazione, garantendo una gestione responsabile 

dell’impatto sulla comunità. L’attenzione è posta sugli outcome, cioè sui cambiamenti 

derivanti dagli output, considerando effetti attesi e inattesi, diretti e indiretti, e il valore 

sociale percepito dagli stakeholder. 

Teoria del Cambiamento (ToC) 

La Theory of Change (ToC) permette di mappare il percorso logico che collega le risorse 

impiegate all’impatto finale, esplicitando presupposti e nessi causali. Il processo di creazione 

del valore si articola in quattro passaggi: 

• Input: rappresentano tutte le risorse necessarie per avviare e implementare un’attività 

o un progetto. Possono includere risorse finanziarie, umane, materiali, tecnologie, 

tempo e competenze. Sono ciò che "entra" nel sistema per farlo funzionare; 

• Output: sono i risultati immediati e tangibili delle attività svolte. Rappresentano ciò 

che è stato prodotto o realizzato, solitamente misurabile in termini quantitativi; 

• Outcome: rappresentano i cambiamenti a breve o medio termine derivanti dagli 

output. Possono essere cambiamenti nei comportamenti, nelle competenze, nelle 

conoscenze o nelle condizioni dei beneficiari. Sono il "perché" degli output; 

• Impatto: è il cambiamento a lungo termine e di più ampia portata, spesso su scala 

sociale, economica o ambientale. È l’obiettivo finale del progetto e rappresenta il 

valore generato oltre i risultati diretti. 
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Social Return on Investment (SROI) 

Lo SROI completa l’analisi traducendo gli impatti sociali in termini monetari, andando oltre 

i tradizionali indicatori economici. Attraverso le proxy finanziarie, è possibile quantificare 

effetti altrimenti intangibili - ad esempio miglioramenti nella qualità della vita o nello 

sviluppo di competenze - e confrontarli direttamente con l’investimento effettuato. Il 

risultato finale è un indice sintetico che esprime l’efficacia sociale dei percorsi, rendendo il 

valore generato misurabile e comunicabile agli stakeholder.  

Il processo SROI si articola in sei fasi fra loro consequenziali: definizione dell’ambito di analisi 

e identificazione degli stakeholder, costruzione della mappa degli impatti, raccolta di 

evidenze sugli outcome e attribuzione di un valore, calcolo dell’impatto al netto di 

Deadweight, Attribution e Drop-off, calcolo dell’indicatore finale e reporting.  

Gli stakeholder  
Gli stakeholder costituiscono una componente essenziale dell’ecosistema della Fondazione 

ITS Academy Adriano Olivetti, poiché concorrono al raggiungimento degli obiettivi strategici 

e alla generazione di valore condiviso. Attraverso il contributo di competenze, risorse, 

esperienze e prospettive differenziate, tali soggetti incidono sulla qualità, sull’efficacia e sulla 

portata delle iniziative promosse, contribuendo a definirne gli esiti e gli impatti. 

In questa prospettiva, l’individuazione e l’analisi degli stakeholder rappresentano un 

passaggio metodologico fondamentale per comprendere in modo più puntuale il valore 

prodotto dalla Fondazione e le relazioni che ne sostengono l’azione. La lettura del loro 

posizionamento consente infatti di ricostruire il sistema di interazioni strategiche che 

caratterizza l’ITS Academy Olivetti e di interpretare in maniera coerente la mappa degli 

impatti generati. 

Le sette categorie rappresentate nell’infografica seguente — studenti, docenti, soci, famiglie, 

Pubblica Amministrazione, comunità locali ed enti del Terzo Settore — sono quindi 

approfondite singolarmente, con evidenza del ruolo ricoperto e del rapporto instaurato con 

la Fondazione. 
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Infografica 4 – Gli stakeholder della Fondazione 

     

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma 

In particolare, per ognuno degli stakeholder individuati, si specificano di seguito descrizione, 

ruolo e rapporto con la Fondazione. 

 
Sono i principali destinatari dei percorsi formativi. Partecipano attivamente alle attività, 

sviluppando competenze tecniche e professionali nei settori ICT, moda e tecnologie 

emergenti. La Fondazione li supporta nella crescita personale e professionale, facilitando il 

passaggio al mondo del lavoro. 

 
Rappresentano il cuore dell’offerta formativa. Grazie al loro know-how, progettano e 

conducono percorsi innovativi, aggiornandosi continuamente per garantire qualità e 

efficacia didattica in linea con le esigenze del mercato del lavoro. 

 
Comprendono imprese, scuole, università, centri di ricerca e altri enti che sostengono la 

Fondazione con risorse, competenze e opportunità di inserimento professionale per gli 

studenti. La loro collaborazione è fondamentale per mantenere un collegamento solido tra 

formazione e mondo produttivo. 
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Offrono supporto pratico ed emotivo agli studenti e collaborano con la Fondazione come 

partner nel percorso educativo, ricevendo informazioni sulle opportunità formative e sul 

valore dei percorsi.  

 
Fornisce il contesto normativo, finanziamenti e linee guida. La Fondazione lavora a stretto 

contatto con le istituzioni per allineare le proprie attività agli obiettivi formativi e 

occupazionali nazionali e locali. 

 
Beneficiano indirettamente dalla formazione di figure professionali qualificate e dall’impatto 

sociale ed economico della Fondazione. La collaborazione con le comunità rafforza il legame 

con il territorio e promuove uno sviluppo sostenibile. 

 
Favoriscono inclusione e pari opportunità, supportando studenti in condizioni di svantaggio 

e contribuendo a creare percorsi educativi equi e accessibili. La collaborazione si basa su 

sinergie progettuali che generano benefici a livello individuale e collettivo. 

I numeri del cambiamento 

L’ITS Academy Adriano Olivetti rappresenta oggi un punto di riferimento consolidato nel 

panorama della formazione tecnologica-superiore in Emilia-Romagna, con un modello 

educativo innovativo, inclusivo e fortemente integrato con il sistema produttivo. In generale, 

le dimensioni della Fondazione risultano in crescita rispetto alla precedente annualità. Tale 

evoluzione emerge sia dai dati generali rilevati attraverso la piattaforma Indire, relativi alle 

infrastrutture e ai servizi messi a disposizione degli studenti, sia dalle informazioni specifiche 

riferite ai percorsi inclusi nell’analisi SROI, il cui numero è aumentato da 7 a 10 corsi. 

Nel biennio 2022-2024 la Fondazione ha rafforzato in modo significativo la propria capacità 

formativa, ampliando il corpo docente e tutoriale fino a raggiungere 265 docenti e 11 tutor. 

Parallelamente, sono state potenziate le attività di orientamento professionale, che hanno 

registrato una media di 62 ore per corso, rispetto alle 54 dell’annualità precedente. Si 

osserva, inoltre, un incremento delle opportunità di apprendimento in contesto lavorativo, 

con una media di 48 tirocini attivati per corso, in aumento rispetto ai 43 registrati nel 

periodo precedente. 

Tali caratteristiche concorrono a delineare una struttura didattica progettata per garantire 

una formazione di alta qualità, pratica e orientata all’occupabilità degli studenti e coerente 

con le esigenze del sistema produttivo di riferimento. Le classi sono composte in media da 

23 studenti, una scelta che permette un rapporto diretto e personalizzato tra studenti e 

docenti, migliorando così l’efficacia dell’apprendimento. 
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Sul fronte delle dotazioni infrastrutturali, l’ITS Academy Adriano Olivetti è in grado di mettere 

a disposizione dei propri studenti un totale di 31 laboratori, di cui 11 di proprietà della 

Fondazione e 17 finanziati nell’ambito del PNRR, in larga parte di matrice informatica. 

Tab.7 – I numeri delle risorse strutturali con focus sulla tipologia di laboratorio 

Laboratori 2024 2025 

Di proprietà 11 11 

Finanziato da PNRR 15 17 

In convenzione d'uso presso impresa 1 1 

In convenzione d'uso presso scuola 2 2 

Totale 29 31 

di cui “Tecnologico” 3 4 

di cui “Informatico (con hardware e software 4.0)” 26 27 

Fonte: Elaborazione Nomisma dati ITS Academy Olivetti 

Infografica 5 – I numeri chiave 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma dati Indire e Alma Laurea 

Il percorso si articola su 2.000 ore di attività didattica nel biennio, di cui circa il 40% in 

stage presso aziende del settore, e si conferma altamente efficace sul piano occupazionale: 

l’84% dei diplomati ITS trova lavoro entro un anno dal conseguimento del titolo, ben al di 

sopra del 74% dei laureati di primo livello rilevato da AlmaLaurea 2025.
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Infografica 6 – Mappa degli impatti secondo la metodologia ToC14 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma dati Indire e ITS Academy Olivetti 

 
14 Si precisa che, ove non diversamente specificato, i dati sono riferiti ai corsi formativi svoltisi nel biennio 2022-2024. 
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Valutazione di impatto dei corsi  

Il processo svolto 
Anche nella seconda edizione, la valutazione degli impatti sociali generati dai corsi formativi 

dell’ITS Academy Olivetti è stata sviluppata attraverso un percorso strutturato, articolato in 

fasi consequenziali e basato su un impianto metodologico rigoroso. Il lavoro ha potuto 

valorizzare l’esperienza maturata nella precedente annualità, beneficiando sia del modello 

di analisi già consolidato sia della conoscenza progressivamente acquisita sulle attività, 

sull’organizzazione e sull’ecosistema della Fondazione. 

Il processo ha preso avvio da una fase di raccolta dati, focalizzata sugli indicatori quali-

quantitativi disponibili attraverso la piattaforma online Indire e integrata con le informazioni 

fornite direttamente dalla Fondazione. La base informativa è stata aggiornata alla luce dei 

monitoraggi più recenti, così da disporre di un quadro coerente e attuale sia rispetto al 

profilo complessivo dell’ente sia con riferimento ai percorsi formativi erogati. 

Successivamente, si è proceduto all’elaborazione e alla sistematizzazione delle informazioni 

raccolte. La selezione dei corsi oggetto di valutazione ha riguardato i percorsi del biennio 

2022-2024, conclusi nel 2024, mentre i dati di maggiore rilevanza sono stati organizzati 

all’interno del database dedicato predisposto nella prima edizione, opportunamente 

aggiornato con le nuove informazioni disponibili. 

Un ulteriore passaggio ha riguardato l’aggiornamento dell’analisi di contesto, svolta con un 

maggiore livello di maturità analitica grazie all’expertise sviluppata nel corso della prima 

annualità. Rispetto all’edizione precedente, l’approfondimento è stato ampliato attraverso 

un focus specifico sulla Riforma 4+2 e mediante l’inserimento di alcuni highlights riferiti 

all’anno di riferimento, il 2025, con l’obiettivo di restituire una lettura aggiornata del quadro 

istituzionale e operativo entro cui si collocano i percorsi formativi della Fondazione. 

A seguire, è stata realizzata una nuova fase di stakeholder engagement, costruita a partire 

dalle evidenze emerse nella precedente edizione attraverso le interviste one-to-one e la 

prima survey rivolta alle imprese. In questa annualità sono state elaborate due survey: la 

prima indirizzata alle imprese in rete con la Fondazione; la seconda, elemento di novità del 

nuovo ciclo di analisi, rivolta agli studenti, con l’obiettivo di approfondire il tema della 

consapevolezza rispetto al futuro professionale e la percezione del possesso di alcune 

caratteristiche considerate rilevanti per il mercato del lavoro. 

Le evidenze raccolte tramite le due survey hanno consentito di ampliare la base 

conoscitiva, confermando gli outcome già individuati nella prima edizione e introducendo, 

al contempo, un nuovo elemento di valutazione. In particolare, è stato integrato l’outcome 

relativo all’aumento della consapevolezza degli studenti rispetto al proprio futuro 

professionale, successivamente incluso anche nelle schede SROI dei corsi analizzati. 

Sulla base delle nuove risultanze, si è proceduto quindi all’aggiornamento del modello 

SROI costruito nella precedente annualità. Tale attività ha previsto la revisione delle proxy 

finanziarie utilizzate per la monetizzazione degli outcome, al fine di quantificare in termini 

economici il valore sociale generato da ciascun cambiamento rilevato. 
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È stato quindi effettuato il calcolo dello SROI per i corsi oggetto di analisi, sistematizzando 

la mappa degli impatti e applicando i parametri metodologici necessari a determinare il 

valore attualizzato dell’impatto generato, al netto dei costi sostenuti. Tale processo ha 

permesso di ottenere un indice sintetico capace di rappresentare l’efficacia sociale di ciascun 

percorso formativo. 

A conclusione del lavoro, le evidenze emerse sono state raccolte e organizzate nel presente 

report finale, redatto con l’obiettivo di restituire in modo chiaro le risultanze della 

valutazione. Il documento si configura, pertanto, come uno strumento di rendicontazione, 

apprendimento e supporto alle future strategie della Fondazione. 

La voce delle imprese 
Sulla base dell’impianto consolidato l’anno precedente, in cui era stata condotta una 

preziosa fase di interviste one-to-one a testimoni privilegiati delle aziende socie che hanno 

permesso di individuare le caratteristiche ideali di uno stagista e di mettere a fuoco il valore 

del networking all’interno della rete della Fondazione, anche per questa edizione il 

coinvolgimento delle imprese partner di stage ha rappresentato una fase significativa del 

processo di valutazione: le evidenze qualitative emerse nell’edizione precedente sono state 

assunte come base di riferimento e ulteriormente approfondite attraverso una nuova survey 

più articolata. 

La survey alle imprese è stata rivolta alle aziende partner che hanno attivato periodi di 

stage curriculare per gli studenti della Fondazione, con l’obiettivo di consolidare e 

quantificare la valutazione delle soft skill degli stagisti, di approfondire i percorsi contrattuali 

offerti agli stagisti assunti e di alimentare con dati aggiornati il calcolo dello SROI. Di seguito 

sono presentate le principali evidenze emerse. 
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Fig. 3 – Valutazione delle caratteristiche ideali per uno stagista: “Quanto peso attribuisce 
a ciascuna delle seguenti caratteristiche nella selezione di un candidato per uno stage in azienda?” 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma da Survey “Questionario imprese” 

La survey ha richiesto alle imprese di esprimere il peso relativo che attribuiscono a sei 

caratteristiche ritenute distintive di uno stagista ideale. Le risposte mostrano una preferenza 

marcata per il problem solving e per la propensione all’apprendimento continuo, mentre la 

conoscenza della lingua inglese risulta la dimensione meno valorizzata in termini relativi. Il 

quadro che ne emerge conferma come le imprese partner di stage privilegino le competenze 

trasversali orientate alla risoluzione di problemi e all’adattabilità rispetto alle competenze 

comunicative o linguistiche. 
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Fig. 4 – Valutazione delle caratteristiche degli studenti della Fondazione: “Quanto è 

d’accordo con la seguente affermazione: Gli stagisti provenienti dai corsi della Fondazione 

possiedono in media le seguenti caratteristiche” 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma da Survey “Questionario imprese” 

Il giudizio espresso dalle imprese risulta complessivamente positivo, e conferma il valore 

riconosciuto ai percorsi formativi della Fondazione. Le caratteristiche maggiormente 

apprezzate riguardano la propensione all’apprendimento continuo e la proattività, 

competenze trasversali sempre più rilevanti in contesti organizzativi caratterizzati da 

innovazione, trasformazione digitale e necessità di adattamento continuo; la capacità di 

sintesi e analisi e la conoscenza della lingua inglese continuano a rappresentare le aree con 

i maggiori margini di miglioramento. 
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Fig. 5 – Valutazione della provenienza delle caratteristiche degli studenti della 
Fondazione: “Quanto è d’accordo che lo sviluppo delle seguenti caratteristiche nello stagista sia 
da attribuire alle attività della Fondazione, ad altre esperienze o a caratteristiche personali?” 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma da Survey “Questionario imprese” 

Con riferimento ai fattori considerati nell’indagine, le imprese partner di stage riconoscono 

che lo sviluppo delle competenze degli studenti è influenzato, oltre che dal percorso 

formativo ITS, sia dalle caratteristiche personali sia dalle esperienze maturate al di fuori. In 

questo contesto, il contributo della Fondazione risulta comunque significativo su tutte le 

dimensioni analizzate e particolarmente rilevante per la capacità di sintesi e analisi. 

Considerata la durata limitata a due anni del percorso ITS, e rispetto all’insieme delle 

esperienze che contribuiscono alla crescita degli studenti, il dato conferma la capacità della 

Fondazione di generare un valore aggiunto concreto e riconosciuto dal mercato del lavoro.  

Tab. 8 – Valutazione del tasso di assunzione degli stagisti negli ultimi 3 anni 

Valori Numero medio di stage attivati Tasso di assunzione 

In generale 10 25% 

di cui con studenti della 
Fondazione 

4 20% 

Fonte: Elaborazione Nomisma da Survey “Questionario imprese” 

Per ricostruire il tasso di assunzione, alle imprese partner di stage è stato chiesto di indicare 

il numero di stage complessivamente attivati negli ultimi tre anni, e specificatamente con 

studenti provenienti dalla Fondazione, nonché il numero di risorse successivamente inserite 

in azienda. I valori medi rilevati mostrano che le imprese hanno attivato in media 10 stage 

complessivi, di cui 4 con studenti della Fondazione, registrando un tasso di assunzione 

successivo pari rispettivamente al 25% e al 20%. 
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I dati raccolti confermano l'efficacia dello stage curriculare come strumento di incontro 

tra formazione e mondo del lavoro. Una quota significativa degli studenti coinvolti nei 

percorsi di stage prosegue, infatti, il proprio rapporto con l'azienda ospitante attraverso un 

inserimento lavorativo, evidenziando la capacità della Fondazione di favorire opportunità 

concrete di accesso al mercato del lavoro e di costruire relazioni efficaci con il proprio 

network di imprese partner. 

L'interpretazione del dato richiede, inoltre, una lettura che tenga conto delle specificità del 

percorso ITS. Le imprese valutano gli studenti principalmente durante il periodo di stage 

(minimo 400 ore - massimo 800 ore), sulla base del contributo immediatamente osservabile 

in contesto lavorativo; la Fondazione, invece, accompagna la crescita professionale degli 

studenti lungo un percorso biennale più ampio, all'interno del quale lo stage rappresenta 

uno degli strumenti di apprendimento e orientamento al lavoro. In questa prospettiva, il 

valore generato dai percorsi ITS non si esaurisce nell'assunzione immediatamente successiva 

allo stage, ma si riflette più in generale nel rafforzamento dell'occupabilità degli studenti 

e nella loro capacità di costruire percorsi professionali coerenti con le competenze acquisite. 

Approfondendo il tema dell'inserimento lavorativo, alle imprese è stato inoltre chiesto di 

indicare la tipologia contrattuale più frequentemente proposta agli stagisti successivamente 

assunti, dapprima con riferimento al complesso degli stage attivati e successivamente con 

specifico riferimento agli studenti provenienti dalla Fondazione, al fine di cogliere eventuali 

differenze nei profili contrattuali offerti.  
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Fig. 6 e 7 – Tipologia contrattuale proposta agli stagisti assunti in generale (sx) e agli 

stagisti assunti provenienti dalla Fondazione (dx) 

                 

 
Fonte: Elaborazione Nomisma da Survey “Questionario imprese” 

In entrambi i casi la tipologia contrattuale prevalente risulta essere il contratto di 

apprendistato, coerentemente con la natura formativa del rapporto avviato in fase di stage. 

La preponderanza dell’apprendistato risulta tuttavia più marcata per gli stagisti provenienti 

dal percorso ITS, mentre nel quadro generale assumono un peso relativo maggiore le altre 

forme contrattuali, in particolare il tirocinio e i contratti a tempo determinato e 

indeterminato. 

La maggiore incidenza dell'apprendistato tra gli studenti della Fondazione rappresenta un 

indicatore qualitativo rilevante: si tratta della forma contrattuale che garantisce la più elevata 

continuità con la dimensione formativa avviata in sede di stage e che traduce, sul piano 

dei rapporti di lavoro, il modello di inserimento professionale promosso dalla Fondazione 

presso le imprese del proprio partenariato. 
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Fig. 8 – Durata media del contratto lavorativo per gli stagisti assunti, confronto fra 

stagisti in generale e di cui provenienti dalla Fondazione 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma da Survey “Questionario imprese” 

Il confronto sulla durata media del contratto offerto agli stagisti assunti evidenzia una 

distribuzione spostata verso le finestre temporali più brevi per i profili provenienti dalla 

Fondazione: nel loro caso prevale infatti la fascia 0-6 mesi, mentre nel campione generale i 

contratti tendono a distribuirsi in modo più equilibrato tra il breve e il lungo periodo, con 

una quota più ampia di rapporti compresi tra 1 e 3 anni o oltre.  

Si tratta di un’occupazione mediamente meno durevole nel breve termine, riconducibile alla 

maggiore incidenza dei contratti di apprendistato e alla più giovane età dei diplomati 

ITS al momento dell'ingresso nel mercato del lavoro. Tale evidenza non configura una 

minore qualità dell'inserimento occupazionale, quanto piuttosto l'avvio di percorsi 

professionali strutturati, la cui evoluzione si dispiega su un orizzonte temporale più esteso 

rispetto a quello catturato dalla rilevazione. 

Il punto di vista degli studenti 
L’ingaggio diretto degli studenti rappresenta la principale novità di questa seconda edizione 

del report. Accanto alla survey rivolta alle imprese, è stata infatti introdotta una nuova survey 

somministrata agli studenti della Fondazione, con l’obiettivo di approfondire il tema della 

consapevolezza sul futuro professionale e la percezione che gli studenti hanno del 

possesso di alcune caratteristiche considerate rilevanti per il mercato del lavoro.  

La survey ha inoltre permesso di raccogliere valori utili al calcolo dello SROI, alimentando in 

particolare il nuovo outcome “Aumento della consapevolezza sul futuro professionale” 

introdotto in questa edizione e direttamente riconducibile alle attività di orientamento 

promosse dalla Fondazione. Il target di riferimento ha incluso gli studenti dei bienni 2022-

2024 (diplomati da un anno), 2023-2025 (neodiplomati) e 2024-2026 (studenti del secondo 
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anno), in modo da raccogliere prospettive trasversali a diverse fasi del percorso formativo. 

Di seguito sono presentate le principali evidenze emerse. 

Fig. 9 – Valutazione della chiarezza del futuro professionale degli studenti della 
Fondazione: “Quanto è chiara per te la direzione professionale che vorresti intraprendere in 
futuro?” 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma da Survey “Questionario studenti” 

Il quadro che emerge dalle risposte degli studenti restituisce un’immagine 

complessivamente positiva del loro orientamento verso il futuro professionale: prevalgono 

nettamente le risposte “Abbastanza chiara” e “Chiara”, mentre risulta più contenuto il 

numero di studenti che dichiarano una percezione meno chiara. Nel complesso, gli studenti 

della Fondazione mostrano una consapevolezza più definita che incerta/sfumata della 

direzione professionale che intendono intraprendere, a conferma dell'efficacia del percorso 

formativo nel sostenere l'orientamento professionale degli studenti. Il dato assume 

particolare significatività se si considera che l'azione della Fondazione si concentra in un arco 

temporale di soli due anni, incidendo su un processo di costruzione identitaria e 

professionale che attraversa l'intero percorso di vita dello studente.  
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Fig. 10 – Valutazione dei fattori di influenza sulla chiarezza del futuro professionale 

degli studenti della Fondazione: “Quanto pensi che la tua consapevolezza sul futuro 

professionale dipenda dai seguenti fattori?” 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma da Survey “Questionario studenti” 

La distribuzione del peso percepito risulta sostanzialmente equilibrata tra i fattori 

considerati, ossia le attività svolte presso la Fondazione e le altre esperienze personali 

maturate dallo studente lungo il proprio percorso formativo e professionale. Tale equilibrio 

rappresenta già di per sé un elemento significativo: pur operando in un arco temporale 

limitato a due anni, infatti, evidenzia il ruolo qualificante e distintivo della Fondazione nel 

processo di sviluppo della consapevolezza professionale. 

Fig. 11 – Autovalutazione del peso della Fondazione rispetto ad altre esperienze nello 
sviluppare caratteristiche chiavi per gli studenti della Fondazione: “Quanto credi che lo 
sviluppo delle seguenti caratteristiche dipenda dalle attività della Fondazione o da altre 
esperienze?” 

  

Fonte: Elaborazione Nomisma da Survey “Questionario studenti” 

Scendendo a un livello di maggior dettaglio, agli studenti è stato chiesto di indicare, per 

ciascuna delle caratteristiche ritenute rilevanti, in che misura il loro sviluppo sia attribuibile 
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alle attività della Fondazione piuttosto che ad altre esperienze. Il contributo della Fondazione 

si conferma diffuso e relativamente omogeneo su tutte le dimensioni considerate, 

attestandosi attorno al 30% per problem solving, abilità comunicative, proattività, capacità 

di sintesi e analisi e propensione all’apprendimento continuo. L’unica eccezione significativa 

è rappresentata dalla conoscenza della lingua inglese, dove il peso attribuito alla Fondazione 

scende sensibilmente (21,4%) e il ruolo delle altre esperienze diventa preponderante: si tratta 

di un’area che, coerentemente con quanto emerso anche dalla survey alle imprese, conferma 

la propria natura di margine di miglioramento sul quale orientare l’evoluzione futura 

dell’offerta formativa. 

Le schede dei corsi 
Le schede dei corsi costituiscono una componente centrale della valutazione di impatto 

sociale, poiché permettono di rappresentare in modo puntuale il valore generato da ciascun 

percorso formativo analizzato. Sono presentate di seguito secondo una struttura omogenea, 

funzionale a evidenziare le specificità dei singoli corsi e a restituire, attraverso l’applicazione 

della metodologia SROI, i principali risultati emersi. Rispetto alla precedente edizione, le 

schede sono state aggiornate sia con riferimento ai dati disponibili che rispetto al perimetro 

degli outcome considerati. 

Nel dettaglio, la colonna degli output raccoglie le unità formative che caratterizzano ciascun 

corso, l’insieme delle attività didattiche e il contributo di docenti e aziende. In questa 

edizione, a tali elementi si aggiungono anche le attività di orientamento promosse dalla 

Fondazione. Nella colonna degli outcome sono invece riportati i benefici associati agli 

output individuati, successivamente quantificati in termini monetari mediante la 

metodologia SROI e sintetizzati nei valori chiave indicati a piè di pagina. La mappa degli 

outcome è stata inoltre ampliata con l’introduzione di un nuovo elemento, relativo 

all’aumento della consapevolezza degli studenti rispetto al proprio futuro 

professionale, direttamente collegato alle attività di orientamento realizzate dalla 

Fondazione. 

Per agevolare la consultazione delle schede, si riportano di seguito una breve legenda dei 

simboli e dei termini utilizzati, insieme a una tabella di sintesi dei risultati emersi per ciascuno 

dei corsi oggetto di analisi.  
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Tab. 9 – Legenda schede dei corsi 

Elemento da spiegare Spiegazione 

 
Tipologia stakeholder: Studenti 

 
Tipologia stakeholder: Docenti 

 
Tipologia stakeholder: Aziende 

 Rapporto tra numero di studenti di genere femminile e il 
numero totale di studenti 

Numero di studenti 
Numero di corsisti che hanno effettivamente concluso e 
superato il corso formativo di durata biennale 

Total Present Value (TPV) 
Somma dei benefici totali monetizzati e attualizzati 
tramite un tasso di sconto 

Total Present Value  
(TPV) / Studente 

Rapporto tra il valore attuale dei benefici  
(TPV) e il numero di studenti 

Valore SROI 
L’impatto sociale dei corsi. Rapporto tra il valore attuale 
dei benefici (TPV) e il valore degli investimenti (Budget) 

Fonte: Elaborazione Nomisma 
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Tab. 10 – Recap evidenze SROI corsi 

Nome SROI 
N. 

Studenti 
Quote 
rosa 

TPV TPV/Studente 

Sicurezza informatica  10,4 23 13,0% € 3.127.934 € 135.997 

Comunicazione e marketing 
digitale 

13,5 24 54,2% € 4.089.563 € 170.398 

Progettazione di sistemi di 
AR/VR 

11,3 25 44,0% € 3.421.057 € 136.842 

Sviluppo software con 
tecnologie Smart e IoT 

12,8 23 8,7% € 3.875.502 € 168.500 

Fashion Product Manager 12,2 22 59,1% € 3.684.209 € 167.464 

Progettazione di sistemi di 
AR/VR per la filiera nautica 

8,7 18 22,2% € 2.450.511 € 136.140 

Produzione di videogames per 
mkt consumer e settori ISC 

11,3 23 26,1% € 3.406.156 € 148.094 

Analisi dei dati e lo sviluppo 
web 

11,4 21 9,5% € 3.448.191 € 164.200 

Pratiche DevOps per app in 
Cloud 

10,6 22 13,6% € 3.206.770 € 145.762 

Sicurezza digitale nelle P.A. 12,7 24 25,0% € 3.835.702 € 159.821 

Fonte: Elaborazione Nomisma dati Indire 

Fig. 12 – Recap evidenze SROI corsi 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma dati Indire
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Infografica 7 – Corso n.1 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma 
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Infografica 8 – Corso n.2 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma 
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Il corso  orma pro essionisti nella com nica ione e nel mar eting digitale  capaci di gestire conten ti m ltimediali in   n ionedel target e delle piatta orme   rogettano e svil ppano 
sol  ioni digitali  monitorando per ormance e garantendo   alità  sic re  a ed e icacia 
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Infografica 9 – Corso n.3 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma 
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Infografica 10 – Corso n.4 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma 
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Infografica 11 – Corso n.5 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma 
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Infografica 12 – Corso n.6 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma  
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Infografica 13 – Corso n.7 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma 
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Infografica 14 – Corso n.8 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma 
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Infografica 15 – Corso n.9 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma 
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 Infografica 16 – Corso n.10 

 

Fonte: Elaborazione Nomisma 
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Le sfide future per la Fondazione 
La seconda edizione del report di valutazione degli impatti sociali delle iniziative della 

Fondazione ha consolidato l’impianto metodologico introdotto nella prima annualità e ne 

ha ampliato la portata. Sul fronte dello stakeholder engagement, è stata realizzata una 

survey più approfondita rivolta alle imprese partner coinvolte nell’attività di stage, capace 

di restituire una fotografia più nitida del giudizio espresso sulle competenze degli stagisti, 

dei percorsi contrattuali offerti dopo lo stage e del peso attribuito alla Fondazione nello 

sviluppo delle caratteristiche professionali. È stata inoltre introdotta una nuova survey 

rivolta agli studenti, vera novità di questa edizione, che ha permesso di mettere a fuoco il 

tema della consapevolezza sul futuro professionale e di alimentare un nuovo outcome SROI 

dedicato, integrato all’interno delle schede dei corsi. 

Sul piano delle evidenze, il quadro che emerge è complessivamente positivo e in continuità 

con quanto rilevato nella prima edizione. Il network della Fondazione ha continuato ad 

ampliarsi raggiungendo 113 soci e con un’offerta formativa salita a 18 percorsi attivi nel 

biennio 2025-2027 diffusi in tutte le sedi del territorio regionale. Sul piano occupazionale, 

risulta che l’84% dei diplomati ITS trova lavoro entro un anno dal conseguimento del titolo, 

di cui il 93% in un ambito coerente al percorso di studi. La survey alle imprese conferma il 

giudizio positivo sulle soft skills degli stagisti, mentre dal punto di vista degli studenti, la 

nuova survey mostra un’immagine chiara della direzione professionale che intendono 

intraprendere e riconosce alla Fondazione un ruolo distintivo nello sviluppo della 

consapevolezza sul proprio futuro. Sul piano dell’impatto sociale quantificato, gli indicatori 

SROI dei corsi analizzati confermano un ritorno significativo per ciascun euro investito, 

con differenze legate alle caratteristiche dei singoli percorsi e dei contesti di riferimento. 

A partire da queste evidenze, è possibile guardare alle prospettive future della Fondazione 

e individuare alcune sfide su cui, pur eccedendo il perimetro temporale della presente analisi, 

bisognerà confrontarsi nei prossimi anni. 

Gli effetti della Riforma 4+2: la Riforma rappresenta uno dei principali fattori di 

trasformazione del sistema dell’istruzione tecnologica superiore. Per la Fondazione, ciò 

significa rafforzare la programmazione e la co-progettazione insieme a scuole e università, 

costruendo filiere educative integrate che coprano l’intero arco formativo. Significa altresì 

intercettare in modo sistematico generazioni di studenti progressivamente più giovani e con 

esigenze didattiche diverse, ridefinendo strumenti, linguaggi e modalità di ingaggio. 

Le fragilità della popolazione studentesca: tra le sfide da presidiare nei prossimi anni 

emerge, secondo le testimonianze raccolte, una crescente attenzione alle fragilità che 

possono caratterizzare parte della popolazione studentesca. In termini generali, si tratta di 

una generazione che incontra crescenti difficoltà sul piano della tenuta psicologica, della 

capacità di concentrazione e continuità dell’impegno, oltre che la presenza di bisogni 

educativi specifici. Pur non configurandosi come un’evidenza derivante dai dati raccolti 

nell’ambito della valutazione, si tratta di un elemento rilevante per orientare l’evoluzione del 

modello educativo e dei servizi di accompagnamento. In questa prospettiva, la Fondazione 

potrà rafforzare progressivamente gli strumenti di supporto, tutoraggio e orientamento, 

mantenendo un dialogo attivo con famiglie, tutor aziendali e figure specialistiche. L’obiettivo 
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è assicurare che i percorsi formativi continuino a essere efficaci, accessibili e capaci di 

rispondere anche alle esigenze di studenti che presentano maggiori elementi di vulnerabilità. 

La diversità degli orizzonti valutativi adottati dai principali stakeholder risulta essere un 

elemento trasversale alle due indagini svolte: le imprese esprimono una valutazione ancorata 

al breve periodo - le ore di stage, l'inserimento immediato, le forme contrattuali di avvio - 

mentre la Fondazione opera secondo una prospettiva di medio-lungo termine, 

accompagnando lo studente in un percorso di crescita che si estende ben oltre la singola 

esperienza aziendale. La composizione di queste due visioni, e la loro progressiva 

integrazione nei processi di monitoraggio e valutazione, costituisce una direttrice di lavoro 

rilevante per le prossime edizioni del report. 

La consapevolezza educativa delle imprese e il valore del network: dalle interviste e dalle 

survey emerge con chiarezza che il rapporto tra Fondazione e imprese partner di stage va 

oltre la dimensione contrattuale dello stage. Le imprese che ospitano gli stagisti svolgono 

un ruolo educativo e formativo che si affianca a quello della scuola, e il networking interno 

alla rete ITS rappresenta un asset strategico per le imprese stesse. Accompagnare il sistema 

imprenditoriale del partenariato nella piena consapevolezza di questo ruolo e valorizzare le 

potenzialità della community costituisce una direttrice di lavoro per il prossimo ciclo di 

analisi. 

In questa prospettiva, il presente report consolida un percorso di valutazione strutturato e 

replicabile, che le prossime edizioni potranno arricchire integrando le evoluzioni normative, 

i nuovi outcome generati dall’estensione dei percorsi formativi e i feedback dell’intero 

ecosistema di stakeholder, con l’obiettivo di restituire in modo sempre più nitido il valore 

che la Fondazione genera per il territorio. 
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Nota metodologica  
La seconda edizione della valutazione degli impatti sociali dei corsi formativi dell’ITS 

Academy Olivetti è stata condotta attraverso un percorso di analisi articolato e progressivo, 

costruito su fasi tra loro coerenti e metodologicamente presidiate. Il presente capitolo ne 

ricostruisce i principali passaggi, in linea con le esigenze della metodologia SROI, che 

attribuisce particolare rilevanza alla tracciabilità del processo valutativo, alla chiarezza delle 

assunzioni adottate e alla rendicontazione trasparente delle evidenze prodotte nei confronti 

degli stakeholder.  

Raccolta, elaborazione e sistematizzazione dati  

La fase iniziale del lavoro ha riguardato l’acquisizione e l’aggiornamento delle informazioni 

relative alla Fondazione, ai percorsi formativi e alle risorse coinvolte. Anche per questa 

annualità, le principali fonti informative sono state la piattaforma online Indire - Istituto 

Nazionale Documentazione Innovazione Ricerca Educativa -, il sito web ufficiale della 

Fondazione ITS Academy Adriano Olivetti e i materiali interni messi direttamente a 

disposizione dalla Fondazione. 

Attraverso la piattaforma Indire è stato possibile consultare informazioni aggregate e di 

dettaglio relative agli ITS Academy, con riferimento sia agli aspetti anagrafici sia all’offerta 

formativa e alle risorse disponibili. La piattaforma ha inoltre consentito di accedere alle 

sezioni dedicate ai singoli corsi, attivi e conclusi, fornendo dati specifici utili alla definizione 

del perimetro di analisi. Rispetto alla prima edizione, la base informativa è stata aggiornata 

sulla base dei monitoraggi più recenti disponibili. 

Il sito web della Fondazione ha permesso di completare il quadro conoscitivo, integrando 

informazioni sulla natura societaria, sugli assetti di governance e sulle modalità operative 

dell’ITS Academy Olivetti. In particolare, sono stati raccolti elementi relativi alla distribuzione 

territoriale delle sedi, all’offerta formativa attualmente proposta, all’articolazione dei corsi 

nei dipartimenti strategici, alle risorse tecnologiche e alla composizione della base sociale, 

che rappresenta uno degli elementi strutturali più rilevanti dell’organizzazione. 

Una volta definito il campo di osservazione, le informazioni ritenute più significative sono 

state ordinate e sistematizzate all’interno di un database dedicato, funzionale a garantire 

una gestione efficiente dei dati e un’elaborazione puntuale delle evidenze. La valutazione si 

è concentrata sui corsi “Validati” conclusi nel biennio 2022-2024, avviati a novembre 

2022 e terminati tra luglio e settembre 2024, mantenendo continuità con l’impostazione 

adottata nella precedente annualità. I percorsi formativi inclusi nell’analisi sono riportati nel 

dettaglio in Tab. 11. 

Le successive elaborazioni qualitative e quantitative hanno costituito la base informativa per 

l’aggiornamento del modello SROI, per il calcolo degli indicatori di impatto e per la 

redazione del presente report.
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Tab. 11 – Corsi formativi biennio 2022-2024 oggetto dell’analisi SROI 

Titolo corso Area tecnologica15 

Tecnico superiore esperto nella sicurezza per 
applicazioni e infrastrutture informatiche 

6. Tecnologie 
dell'informazione 
e della 
comunicazione 

  

Tecnico superiore per la comunicazione e il 
marketing digitale 

Tecnico Superiore per la progettazione e 
realizzazione di sistemi di realtà aumentata e 
virtuale 

Tecnico superiore per lo sviluppo software con 
tecnologie Smart e IoT 

Tecnico superiore per la progettazione e lo 
sviluppo di sistemi immersivi di realtà virtuale e 
aumentata interconnessi per la filiera della 
nautica 

Tecnico superiore per la produzione di 
videogames per il mercato consumer e per i 
settori dell’industria, dei servizi e della cultura 

Tecnico superiore per l'analisi dei dati e lo 
sviluppo web 

Tecnico superiore esperto in pratiche DevOps per 
lo sviluppo, il deploy e la gestione delle 
applicazioni in ambiente Cloud 

Tecnico superiore esperto nella sicurezza per 
applicazioni e infrastrutture informatiche nelle 
P.A. 

Tecnico superiore di processo e prodotto del 
sistema Moda 4.0 – Fashion Product Manager 

4. Nuove 
tecnologie per il 
Made in Italy 

  

Fonte: Elaborazione Nomisma dati Indire  

 
15 Le aree tecnologiche indicate fanno riferimento all’ordinamento precedente a cui è legato il biennio 2022-
2024, mentre nel nuovo ordinamento corrisponderebbero: all’area 7 - Sistema Moda e 10 - ICT, Tecnologia 
dell’informazione, della comunicazione e dei dati. 
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Analisi del contesto 

L’analisi di contesto ha rappresentato una fase preliminare fondamentale del percorso di 

valutazione, finalizzata a comprendere il quadro istituzionale, normativo e operativo entro 

cui si collocano le attività della Fondazione ITS Academy Olivetti. 

L’attività è stata sviluppata a partire dall’impianto metodologico costruito nella precedente 

edizione del report, valorizzando il patrimonio di conoscenze già acquisito e aggiornandolo 

alla luce delle più recenti evoluzioni del sistema ITS Academy. In particolare, sono stati 

analizzati documenti normativi, programmatici e di indirizzo relativi al sistema dell’istruzione 

tecnologica superiore, integrati con materiali e informazioni forniti direttamente dalla 

Fondazione. 

L’approfondimento ha incluso l’analisi delle principali novità intervenute nel periodo di 

riferimento, con particolare attenzione agli sviluppi derivanti dalla riforma del sistema di 

istruzione tecnica e professionale (“Riforma 4+2”), nonché l’aggiornamento dei dati e delle 

evidenze disponibili attraverso i monitoraggi pubblici realizzati da Indire. Parallelamente, 

sono state esaminate le informazioni pubblicate sui canali istituzionali della Fondazione e 

della rete di appartenenza, al fine di ricostruire in maniera aggiornata il contesto di 

riferimento, le caratteristiche dell’offerta formativa e il ruolo svolto dalla Fondazione. 

L’analisi di contesto ha quindi costituito la base conoscitiva sulla quale sono state sviluppate 

le successive fasi di stakeholder engagement e di valutazione degli impatti delle attività, 

consentendo di interpretare correttamente i risultati emersi e di collocarli all’interno delle 

dinamiche evolutive del sistema ITS Academy. 

Survey 

Nell’ambito del processo di stakeholder engagement, in questa edizione del report sono 

state realizzate due survey finalizzate a raccogliere evidenze utili sia all’aggiornamento del 

modello SROI sia all’approfondimento degli outcome generati dalle attività della 

Fondazione. 

La prima survey è stata rivolta alle imprese partner di stage che hanno ospitato studenti in 

stage curriculare. L’indagine è stata progettata in continuità con il lavoro svolto nella 

precedente edizione, valorizzando le evidenze qualitative emerse dalle aziende socie. 

L’obiettivo principale è stato quello di consolidare e quantificare la valutazione delle 

competenze trasversali sviluppate dagli studenti, approfondire i percorsi di inserimento 

lavorativo successivi all’esperienza formativa e raccogliere dati aggiornati a supporto del 

calcolo dello SROI. Come già avvenuto nella prima edizione, le risposte raccolte sono state 

tradotte in valori quantitativi utilizzabili nelle successive elaborazioni, contribuendo in 

particolare alla valorizzazione degli outcome e alla definizione dei parametri di impatto. È 

possibile consultare le domande della survey nelle tabelle 12 e 13. 

La seconda survey, introdotta per la prima volta in questa edizione, è stata rivolta 

direttamente agli studenti della Fondazione e rappresenta uno degli elementi di 

innovazione metodologica del percorso di valutazione. L’indagine ha coinvolto studenti e 

diplomati appartenenti a differenti annualità formative, con l’obiettivo di approfondire il 

livello di consapevolezza rispetto al proprio futuro professionale e la percezione del 

possesso di alcune competenze e caratteristiche ritenute rilevanti per il mercato del lavoro. 
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Le informazioni raccolte hanno consentito di integrare il modello valutativo con un nuovo 

outcome, denominato “Aumento della consapevolezza sul futuro professionale”, 

direttamente riconducibile alle attività di orientamento e accompagnamento promosse dalla 

Fondazione. In tabella 14 è possibile consultare lo schema della survey agli studenti. 

Le due survey hanno pertanto contribuito ad ampliare la base conoscitiva della valutazione, 

permettendo sia di confermare gli outcome già individuati nella precedente annualità sia di 

approfondire nuove dimensioni di impatto, rafforzando la robustezza metodologica e la 

capacità del modello SROI di rappresentare il valore sociale generato dalla Fondazione. 

Costruzione delle proxy finanziarie 

Le proxy finanziarie rappresentano valori economico-finanziari stimati, utilizzati per 

attribuire una misura monetaria a benefici derivanti da impatti privi di un prezzo di mercato 

esplicito. Esse consentono quindi di rendere quantificabili cambiamenti di natura intangibile, 

traducendo il valore sociale generato in una forma misurabile, confrontabile e comunicabile. 

Per l’individuazione delle proxy è stato fatto riferimento a fonti riconosciute e affidabili, 

selezionate con l’obiettivo di associare a ciascun outcome un valore monetario coerente con 

la natura del beneficio considerato. In questo modo, è stato possibile stimare in termini 

economici il contributo prodotto dai diversi risultati generati dai corsi formativi della 

Fondazione. 

In Tab. 15 sono riportate le proxy finanziarie utilizzate, con indicazione della relativa 

metodologia di calcolo e dell’associazione con gli output e gli outcome dei percorsi formativi 

oggetto di analisi. 
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Calcolo dello SROI 

La fase conclusiva del processo valutativo ha riguardato il calcolo puntuale dello SROI, 

realizzato attraverso la sistematizzazione della mappa degli impatti e l’applicazione dei 

parametri previsti dal modello. Tale passaggio consente di determinare il valore attualizzato 

dell’impatto generato, tenendo conto dei costi sostenuti per la realizzazione dei percorsi 

formativi. 

Il calcolo è stato effettuato per ciascuno dei dieci corsi inclusi nel perimetro dell’analisi, 

secondo uno schema metodologico ricorrente. Ogni mappa degli impatti è stata costruita a 

partire da cinque passaggi concatenati e sviluppata su due livelli: un livello trasversale, 

riferito agli elementi comuni a tutti i corsi, e un livello specifico, volto a valorizzare le 

caratteristiche distintive di ciascun percorso. 

Gli step metodologici adottati sono i seguenti: 

1. Individuazione degli stakeholder coinvolti: sono stati considerati gli studenti, i 

docenti e le aziende partner di stage della Fondazione; 

2. Individuazione di input, output e outcome: per ciascun corso sono stati identificati 

gli elementi in ingresso, le attività e i risultati generati, in coerenza con la logica della 

mappa degli impatti. 

3. Monetizzazione degli outcome attraverso le proxy finanziarie: per ogni outcome 

è stata individuata una proxy in grado di rappresentarne il valore economico-

finanziario. Tale valore è stato successivamente rapportato al numero di soggetti 

impattati, alla durata dell’outcome e al relativo periodo di inizio, così da ottenere una 

prima stima monetaria complessiva del beneficio generato; 

4. Definizione e calcolo dell’impatto: al fine di isolare, secondo una logica 

controfattuale, la quota di beneficio effettivamente riconducibile alle attività della 

Fondazione, sono stati applicati tre parametri propri del modello SROI:  

o Deadweight: misura la parte di outcome che si sarebbe verificata anche in 

assenza dell’attività oggetto di valutazione; 

o Attribuzione: stima la quota di outcome riconducibile al contributo di altri 

soggetti, organizzazioni o persone; 

o Drop-off: misura la progressiva riduzione dell’outcome nel tempo. 

5. Calcolo dello SROI: l’impatto così determinato è stato attualizzato applicando un 

tasso di sconto pari al 3,5%, valore condiviso dalla letteratura di riferimento. Tale 

operazione consente di ottenere:  

o Valore attuale per ciascun anno (PV): valore attualizzato della somma degli 

impatti totali, calcolato sulla base del tasso di sconto definito per ogni 

annualità; 

o Valore attuale totale (TPV): somma dei valori attuali annuali. 

Considerando infine il costo dell’investimento iniziale, rappresentato dal Budget, sono stati 

calcolati: 
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• Valore attuale netto (NPV): differenza tra il Valore attuale totale e il Budget; 

• SROI: rapporto tra il Valore attuale totale e il Budget. 
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 Tab. 12 – La survey alle imprese partner di stage (domande 1-7) 

Domande Risposte 

N. Domanda Opzioni Tipologia 

1 Ruolo ricoperto in azienda 

Dirigente / A.D. 

Risposta multipla 
Responsabile HR 

Tutor aziendale 

Altro 

2 Periodo di attivazione dello stage 

1° anno di corso 

Risposta multipla 2° anno di corso 

Entrambi 

3 Valutazione delle caratteristiche ideali per uno stagista 

Problem Solving 

Scala Likert 

Abilità comunicative 

Proattività / Propensione al cambiamento 

Capacità di sintesi e analisi 

Propensione all'apprendimento continuo 

Conoscenza della lingua inglese 

4 
Valutazione delle caratteristiche degli studenti della 
Fondazione 

Problem Solving 

Scala Likert 

Abilità comunicative 

Proattività / Propensione al cambiamento 

Capacità di sintesi e analisi 

Propensione all'apprendimento continuo 

Conoscenza della lingua inglese 

5 
Valutazione della provenienza delle caratteristiche degli 
studenti della Fondazione 

Attività della Fondazione (corsi formativi o stage curriculari) 

Scala Likert Altre attività di formazione / lavorative 

Caratteristiche personali 

6 Numero di stage attivati negli ultimi 3 anni 
Indicare numero in generale 

Risposta aperta 
Indicare numero di cui studenti della Fondazione 

7 
Numero di assunzioni in seguito a stage negli ultimi 3 
anni 

Indicare numero in generale 
Risposta aperta 

Indicare numero di cui studenti della Fondazione 

Fonte: Elaborazione Nomisma 
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Tab. 13 – La survey alla imprese partner di stage (domande 8-12) 

Domande Risposte 

N. Domanda Opzioni Tipologia 

8 
Valutazione della tipologia contrattuale proposta alle 
risorse assunte in seguito a stage, sia in generale che di 
cui studenti della Fondazione 

Contratto a tempo determinato / indeterminato 

Risposta multipla 

Contratto di apprendistato 

Collaborazione occasionale 

Part-time 

Tirocinio 

Non prosegue / Altro, specificare 

9 
Valutazione del periodo medio di permanenza delle 
risorse assunte in seguito a stage, sia in generale che di 
cui studenti della Fondazione 

0-6 mesi 

Risposta multipla 
6 mesi - 1 anno 

1-3 anni 

oltre 3 anni 

10 
Valutazione del coinvolgimento dell'azienda e dei suoi 
professionisti/dipendenti in attività della Fondazione in 
ottica di networking 

Docenza da parte di professionisti/dipendenti 

Scala Likert 
Laboratori in azienda 

Visite aziendali per conoscere processi produttivi 

Condivisione di spazi formativi 

11 
Valutazione della collaborazione azienda-Fondazione 
ITS Academy Olivetti 

Un'ottima via d'accesso a risorse umane qualificate per l'azienda 

Scala Likert Un network di enti e imprese proficuo dal punto di vista relazionale 

Una partnership in grado di aumentare la reputation dell'azienda 

12 
Valutazione della disponibilità ad offrire opportunità in 
ottica di collaborazione 

Mettere a disposizione professionisti/dipendenti per attività di docenza 

Risposta multipla 

Ospitare laboratori in azienda 

Organizzare visite aziendali per far conoscere processi produttivi 

Condividere spazi formativi con l’ITS Academy 

Non siamo disponibili a queste attività 

Fonte: Elaborazione Nomisma 
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Tab. 14 – La survey agli studenti 

Domande Risposte 

N. Domanda Opzioni Tipologia 

1 Tipologia studenti della Fondazione 

Studente che attualmente frequenta i corsi 

Risposta multipla Non più studente da meno di 1 anno 

Non più studente da 1 anno o più 

2 
Valutazione della chiarezza riguardo la direzione 
professionale futura 

Molto chiara 

Risposta multipla 

Chiara 

Abbastanza chiara 

Poco chiara 

Per niente chiara 

3 
Valutazione della provenienza della 
consapevolezza sul futuro professionale degli 
studenti della Fondazione 

Attività di orientamento organizzate dalla Fondazione 

Scala Likert 

Attività di orientamento organizzata dalla Scuola/Università 
di provenienza 

Esperienze personali (es. attività di volontariato, viaggi) 

Confronti con familiari, amici o insegnanti 

Altri fattori, specificare 

4 
Valutazione dell'influenza dei fattori sul contributo 
allo sviluppo delle caratteristiche degli studenti 
della Fondazione 

Problem Solving 

Scala Likert 

Abilità comunicative 

Proattività / Apertura al cambiamento 

Capacità di sintesi e analisi 

Apertura all'apprendimento continuo 

Conoscenza della lingua inglese 

Fonte: Elaborazione Nomisma
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Tab. 15 – Le proxy finanziarie utilizzate  

Output Outcome Proxy finanziaria Metodologia di calcolo Fonte 

Insieme delle 
attività didattiche, 
laboratoriali ed 
extra-formative 

Miglioramento del 
posizionamento nel 
mercato del lavoro 

Raffronto tra retribuzione 
mensile netta media di figure 
con o senza formazione 

Differenza tra retribuzione mensile netta media di una 
figura ad un anno dalla laurea di primo livello e il salario 
medio mensile di una risorsa entry level con diploma 

AlmaLaurea e 
AlmaDiploma 

Avvio di un'attività 
professionale coerente 
con il corso 

Raffronto con retribuzione 
mensile netta media di una 
figura entry level con laurea di 
primo livello 

Prodotto della retribuzione mensile netta media di una 
figura ad un anno dalla laurea di primo livello per 12 
mesi 

AlmaLaurea 

Riduzione del 
fenomeno dei NEET 

Risparmio del costo sociale dei 
NEET 

Media del costo unitario totale dei NEET del 2008 e 2011 
attualizzato ai valori correnti applicando il tasso di 
inflazione 2008-2024 e 2011-2024 

Eurofound 

Caratteristiche ideali 
per uno stagista Raffronto con stipendio medio 

stagista in E-R 

Prodotto della retribuzione mensile netta media di uno 
stagista in E-R per la media dei valori percentuali 
ottenuti dalla survey per ognuna delle caratteristiche e 
per 12 mesi 

Survey Nomisma e 
aziende di 
ricerca/selezione 
personale 

Unità formativa: 
Lingua inglese 

Miglioramento 
conoscenza specifica Unità formative 

dei corsi 
Raffronto con CFU universitari 

Normalizzazione del numero di CFU a seconda delle ore 
previste per ogni unità formativa di ogni corso e 
prodotto di ognuno di essi per il costo a CFU 

Università di 
Bologna 

Insieme delle 
attività di 
orientamento 

Aumento della 
consapevolezza sul 
futuro professionale 

Raffronto sedute di career 
coaching 

Costo stimato sulla base del costo medio a seduta di 
diversi percorsi di career coaching in Italia 

Aziende e 
professionisti di 
career coaching 

Erogazione unità 
formative e 
supporto agli 
studenti 

Miglioramento 
competenze didattiche 
per i professori 

Employment training 

Attualizzazione del valore dell'indicatore "Employment 
training" in euro e in valori correnti applicando tasso di 
cambio annuale 2014 euro-sterlina e tasso di inflazione 
2014-2024 

HACT 

Erogazione 
esperienze di 
stage formativi 

Acquisizione di 
personale qualificato 
tramite esperienze 
formative 

Investimento di personale 
aziendale in ore effettive di 
attività di tutoraggio 

Quota stimata delle ore dedicate dai tutor aziendali alla 
formazione degli stagisti/studenti prodotta per lo 
stipendio medio orario per HR in Italia e le ore totali di 
tirocinio in un biennio 

Aziende socie e di 
ricerca e selezione 
personale 

Fonte: Elaborazione Nomisma 


